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Gindem | Turkiye

“2024 Yili E-Ticaret Hacmi 3 Trilyon TLyi Ast1”

Ticaret Bakanlig1 gectigimiz hafta Tiirkiye'nin e-ticaret gériniimiine dair rapor yayinladi. Buna gore tilkemizde e-ticaret hacmi 2024 yilinda
bir dnceki yila kiyasla %61,7 oraninda artis gostererek 3 trilyon Tirk lirasini gecti. Yapilan igslem sayisi ise 5 milyar 910 milyon adet olarak
gerceklesti. Perakende e-ticaret hacmi ise 2023 yilina kiyasla %63,7 artarak 1 trilyon 619 milyar Turk lirasina ulasti. Perakende e-ticaret
islem sayis1ise %10,1 oraninda artt1 ve 1 milyar 850 milyon adet oldu.

E-ticaret hacminin gayri safi yurt ici hasila icindeki pay ise 2023 yilinda %6,8 iken 0,3 puan gerileyerek ilgili y1lda %86,5 oldu. E-ticaretin
genel ticaret icindeki pay1, y1l genelinde %19,1 olarak gerceklesti. Ikinci ve ficiincii ceyrekte duragan seyreden bu oran, yihin son ceyreginde
kampanyalarin da etkisiyle tekrar ytikselise gecti.
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Turkiye’de E-Ticaretin Gortintimu

Kaynak: Ticaret Bakanligi, Turkiye'de E-Ticaretin GoriinimU Raporu
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“2024 Yilinda Yemek Sektoru Lider Konumda”

E-ticaret faaliyetinde bulunan isletmeler sektorel olarak incelendiginde %21,63 ile yemek sektort lider konumda yer aliyor. Bu sektort
%15,64 ile giyim, ayakkab1 ve aksesuar sektort izliyor. Motorlu ve motorsuz araclar, servis, yedek parca ve aksesuarlar, insaat, yap1 malze-
meleri ve emlak, beyaz esya ve kiiciik ev aletleri sektorlerinde daha az isletme e-ticaret faaliyetinde bulunuyor.

Tiirkiye genelinde e-ticaret faaliyetinde bulunan isletmelerin sektorel yogunluklar iller bazinda farkhiliklar gosteriyor. Ancak elektronik
sektorii ile giyim, ayakkabi ve aksesuar sektorii bircok ilde ilk sirada yer aliyor. Istanbul 6zelinde bakildiginda e-ticaret yapan isletme sayisi-
nin 212 bin 140 oldugu gériliiyor. [stanbul ilinde yaklasik 1 trilyon Tiirk liras satis; yaklasik 715 milyar Tiirk lirasi da alig gerceklesiyor.

E-Ticaret isletmelerinin Sektorlere Gore Dagilimi (%) isletmelerin il Bazinda En Fazla Yogunlastig: Sektérler

%21,63

%15,64
w1224 %12,59
%112
%5,08 %5,08 %5,04
%3,20 %316
[ [ %2,79 %244
Wﬂq 25 mptﬂﬂm
Aletl

ciyim, Hekwonk  EvBohge  Medikal Motorkive  Ingoat, Yoge Diger MecdikoKigisel Balom ve: Gida ve Spermarket
Ayak um \m yave Klgha\ Snpelm arket oy uuuuu Malzemeleri ROznatis
Dslnnmyon Bakim. preey Am.; sy e
Koametlk ‘edek Giyim, Ayakkabi ve Ev, Bahge, Mobilya ve
P“'W ve ] Aksesuar - Dekorasyon R

Aksesuarlan

Kaynak: Ticaret Bakanlgi, Turkiye'de E-Ticaretin Gorinimi Raporu
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“Kiiresel Is Diinyasi Bir D6niim Noktasinda mi?”

Gallup, diinya genelinde calisan refahi ve iyi olus halini degerlendirdigi “Kiiresel Isyeri Durumu Raporu”nu yayimladi. Rapora gére
2024 yilinda kiiresel ¢alisan baghhgi %23’ten %2 1’e gerilerken yoneticiler arasinda bu oran %30'dan %27'ye diistit. Ozellikle 35 yas
alt1 geng yoneticilerde %5, kadin yoneticilerde ise %7'lik dustsler gozlendi. Bu diisiisiin, 2024 yili itibariyla kiiresel ekonomi tizerin-
de yaklasik 438 milyar ABD dolar: tutarinda bir kayba yol actig1 tahmin ediliyor. Rapora gore bagliliktaki gerilemenin temel nedeni
ise yoneticilerin bagliligindaki diisiis olarak ele alindi. Pandemi sonrasi yoneticiler hem tist yonetimin beklentilerini hem de ¢alisan-
larin taleplerini karsilamaya calisirken artan bir baski altina girdigi vurguland..

Gallup, yoneticilerin baghliginin ekip baghliginin %70'ini etkiledigini belirtiyor ve bu nedenle yoneticilere yonelik egitim ve destek
programlarinin 6nemine dikkat ¢ekiyor. Eger iist diizey liderler bu kirilganlig1 goz ardi ederse is performans: ve nihayetinde GSYH
biiytimesi riski oldugunun altini ¢iziyor.

Kiiresel Calisan Baglihgi (%)*
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Kaynak: Gallup
* 2010, 2011 ve 2017 yillarinda baglilik verileri toplanmamistir.
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“Kiiresel Calisanlarin Yasam Degerlendirmelerinde Son iki
Yilda Dikkat Cekici Gerileme”

Gallup her y1l calisanlara yasamlarinin nasil ilerledigine dair belli sorular soruyor. Bulgulara gore birkag y1l siiren istikrarli iyilesme-
nin ardindan son iki yilda ktresel yasam degerlendirmesi oram1 %33’e gerilemis durumda. Raporda “Gelisen (Thriving)” olarak
tanumlanan grup, yasamlarini olumlu degerlendiren ve gelecege dair umutlu olan bireyleri ifade ediyor. 2024 yil itibariyla kendini
bu sekilde tanimlayan caliganlarin orani %33’e diistii; bu durum, kiiresel dlgekte yasam memnuniyetinde gerilemeye isaret ediyor.

Kiiresel Yasam Degerlendirmesi
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Kaynak: Gallup
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“Tiirkiye’de Calisanlarin igsyerine Baghlik Orani %10”"

Raporda yer alan bolgesel analiz sonuclarina gore Tiirkiye, kendi bélgesinde analiz edilen 18 iilke arasinda calisan baglhihg acisindan
14. sirada yer ahiyor. Calisan baghhg: oran1 %10 diizeyinde gerceklesirken bu oran bir énceki yila gore 2 puanlhk bir diisuist isaret
ediyor. Tirkiyenin mevcut seviyesi, bolgesel ortalamamin altinda kahyor ve kiiresel egilimlerle karsilastirildiginda iyilestirme
ihtiyacini ortaya koyuyor.

Orta Dogu ve Kuzey Afrika Ulkelerinde Galisan Baghhgi
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Kaynak: Gallup
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“Toplam Kredilerde Yillik %39,9 Artis”

Toplam kredi bityitme hiz1 2 Mayis 2025 itibariyla %39,9 seviyesinde gerceklesti. 2024 Mayzs ilk haftasina kadar olan dénemde ortalama
%28,6 oraninda gerceklesen toplam kredi bityiime hiz1 2025 yilinin aynm1 ddneminde %32,4’e yiikseldi.

Krediler

Toplam Krediler

(Kur Etkisinden Arindirilmis, 13 Haftalik Yilliklandiriimis Degisim Orani)
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Kaynak: BDDK, TCMB




iTOSAM

@ iSTANBUL TiCARET ODASI
STRATEJIK ARASTIRMALAR MERKEZi

Gindem | Turkiye

“Ticari Kredilerde Yillik %38,4 Artis”

Yillik kredi bityiime hizlar1 2 Mayis 2025 itibariyla tiiketici kredilerinde %39,8 ve ticari kredilerde %38,4 oranlarinda gerceklesti.

2024 Mayis ilk haftasina kadar olan donemde, tiiketici kredileri ortalama %25,8 oraninda bitytime kaydederken ticari kredilerdeki bityime
oran1 %22,1 olarak gerceklesti. 2025 yilinin ayni dénemine gelindiginde ise tiiketici kredilerindeki ortalama biytime hizi %37,9’a ytikselir-
ken ticari kredilerde ise bityiime hiz1 %29,8 seviyesine ulasti.

Krediler

Kredi Biiyiime Hizlar
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Tuketici Kredileri konut, ihtiyag ve tasit kredilerinden olusmaktadir.
Kaynak: BDDK, TCMB
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“Nisan Ayi Enflasyonu Yilik Bazda % 37,86"

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), nisan ayina ait enflasyon verilerini acikladi. Buna gore Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) nisan ayinda
bir 6nceki yilin ayni ayina gore %37,86, bir énceki aya gore ise %3 oranlarinda artig gosterdi. Yurt I¢i Uretici Fiyat Endeksi (YI-UFE) ise
bir 6nceki aya gore %2,76, bir 6nceki yilin ayni ayina kiyasla %22,50 oraninda artt1.

TUFE ve Yi-UFE Yillik Degisim Oranlari
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Kaynak: TUIK
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“Cekirdek Enflasyonda Aylik %3’'luk Artis”

Ozel kapsamli TUFE gostergelerine gore cekirdek enflasyon aylik bazda %3,34, yilhk bazda ise %3712 oranlarinda artis kaydetti.
Mevsimlik triinler hari¢ TUFE ise aylik bazda %3,04, yillik bazda %38,39 artis olarak gerceklesti.

Ozel Kapsamli TUFE Gostergeleri ve Degisim Oranlari (%), Nisan 2025

Bir Onceki Bir Onceki Yilin
Aya Gore Ayni Ayina Gore
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3,04 38,39
islenmemis gida aranleri, enerji, alkollii igkiler ve 3] 36,81
tatan ile altin harig TUFE ! !
Enerji, gida ve alkolstz icecekler, alkolll ickiler ile
tatdn aranleri ve altin harig TUFE 228 222
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tatiin Granleri harig TUFE 227 Sl
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Kaynak: TUIK



Gindem | Turkiye

5
A
S
o
=
=
>
—
D
=

iTOSAM

@ iSTANBUL TiCARET ODASI
STRATEJIK ARASTIRMALAR MERKEZi

“TUFE’de En Yiiksek Artis Konut Grubunda”

TUFE ana harcama gruplar itibariyla nisan ayinda bir énceki aya gore artisin en fazla yasandigi grup %4,66 ile konut grubu olarak
kaydedildi. Nisan ayinda azahs gosteren tek grup ise %0,06 ile alkollii icecekler ve tiitin oldu. Sanayinin doért sektdriinde ayhk
degisimler; imalatta %2,85, su temininde %2,01, madencilik ve tas ocakciliginda %3,47 ve elektrik, gaz iiretimi ve dagitiminda %1,36
oraninda artis olarak gerceklesti.

TUFE ve Yi-UFE Aylik Degisim Oranlari (%), Nisan 2025
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Kaynak: TUIK
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“Aylik En Fazla Deger Kaybi BIST 100 Endeksinde”

Finansal yatirim araclarimin TUFE ile indirgenmis aylik reel getiri oranlar1 degerlendirildiginde kiilce altin %8,54 ile nisan ayinda
en fazla kazandiran finansal yatirim araci olurken BIST 100 Endeksi ise negatif %10,14 oraniyla en fazla deger kayb1 yasayan yatirim
araci oldu.

Finansal Yatirim Araclarinin Aylik Reel Getiri Oranlari, Nisan 2025
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Kaynak: TUIK
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“Yilik En Yuksek Reel Getiri Kullce Altinda”

Finansal yatirim araclarinin TUFE ile indirgenmis y1llik reel getiri oranlar1 degerlendirildiginde kiilce altin yatirimcisina %16,15
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Kaynak: TUIK
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“Sanayi Uretimi Yillik %2,5 Artt1”

Sanayi tiretim endeksi mart ayinda bir énceki aya gore %3,4, bir énceki yilin ayni ayina gore %2,5 oraninda artt1. Sanayinin alt sektorleri
incelendiginde bir 6nceki yilin ayni ayina gore madencilik ve tas ocakciligr sektorii endeksi %4,9, imalat sanayi sektorii endeksi %2,0,
elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve dagitimi sektorii endeksi ise %6,1 oraninda artis gosterdi.

Gindem | Turkiye

Sanayi Uretim Endeksi Degisim Oranlari (%)
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Kaynak: TUIK
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“Yuksek Teknoloji Grubunda Yilhik %4,3 Artis”

Sanayi tiretimi yiiksek teknoloji tiriin grubu mart ayinda bir énceki aya gore %4,3, bir 6nceki yilin ayni ayina gore %43,4 oraninda artti.
Diistik teknolojili irtinler grubunda ise sanayi tiretimi bir dnceki aya gore %0,3, bir énceki yilin ayn1 aymna gére %1,5 oraninda artis
gosterdi.

Sanayi Uretim Endeksi Teknoloji Gruplarina Gore Degisim Oranlari, Mart (%)
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Kaynak: TUIK
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