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YONETICI OZETi
EXECUTIVE SUMMARY

F irmalarin yatirimlarimi artirabilmeleri,
tretimlerini siirdarebilmeleri ve yeni
istthdam alanlar1 olusturabilmeleri buyiik
6lciide uygun maliyetli finansmana erisim
imkanina baghdir. Benzer sekilde vergi
oranlar1 da isletmelerin karlihgini ve yati-
rim istahini sekillendiren kritik bir unsur
olarak one cikar. Bu iki gosterge giinlik
faaliyetlerden uzun vadeli stratejilere kadar
dogrudan etkili iki hayati alandir.

2024 yilinda Tarkiye'de gerceklestirilen
Diinya Bankasi Isletme Anketleri (WBES), bu
iki basliktaki kirilganligi acikca ortaya koyu-
yor. Arastirmaya katilan firmalarin %33,2’si
finansmana erisimi is ortamindaki en bitytk
engel olarak tanimlarken bu oran, Avrupa ve
Orta Asya’daki duzeyin yaklasik 3,4 katina,
kiiresel diizeyin ise neredeyse iki katina
karsihik geliyor. Tirkiye'deki finansman
sorunu yalmizca yerel bir darbogaz degil,
kiiresel 6lcekte de 6ne ¢ikan bir kirilganlik
olarak dikkat ¢ekiyor.

Firmalarin %?21,5’i ise vergi oranlarini
en bitytiik engel olarak belirtiyorlar. Bu oran,
hem Avrupa ve Orta Asya’daki %18,9'luk
hem de kiireseldeki %13’lik seviyelerin
tzerindedir. Bu bulgu, vergi yukinin
yalmizca firmalarin mali tablolarimi degil
ayni zamanda yatirim kararlarini ve bityiime
potansiyelini de simirlandiran bir unsur
oldugunu gosteriyor.

Tirkiye’deki isletmelerin finansman ve
vergi sorunlarimin tarihsel seyrine bakildi-
ginda, dikkat c¢ekici bir karsit egilim ortaya
cikiyor. Finansmana erisim 2013 yilinda en

he ability of firms to expand invest-

ments, sustain production, and create
new employment opportunities largely
depends on access to affordable finance.
Likewise, tax rates emerge as a critical factor
directly shaping profitability and invest-
ment appetite. These two indicators influ-
ence a wide spectrum of the real sector’s
activities—from  daily = operations to
long-term strategies—thus playing a pivotal
role in economic performance.

The 2024 World Bank Enterprise
Surveys (WBES) for Turkey highlight signifi-
cant vulnerabilities in these areas. More
than one-third of surveyed firms (33.2%)
identified access to finance as the most
severe obstacle in their business environ-
ment. This figure is approximately 3.4 times
higher than the level observed in Europe
and Central Asia and almost twice the global
level, showing that financial constraints in
Turkey are not only a domestic bottleneck
but also a vulnerability of international
significance.

A similar pattern is observed with tax
rates. In Turkey, 21.5% of firms reported tax
burdens as their most critical constraint,
exceeding both the Europe and Central Asia
level (18.9%) and the global level (13%). This
finding suggests that tax pressures restrict
not only financial outcomes but also invest-
ment decisions and growth prospects.

The historical trajectory of these two
constraints reveals a striking divergence.
Access to finance declined to its lowest point



diisiik seviyesine geriledikten sonra hizl bir
artis gostererek 2024’te yeniden en buyik
engellerden biri haline geliyor. Vergi oranla-
r1ise 2013’te zirve yaptiktan sonra kademeli
bir diistis egilimi sergiliyor. Bununla birlikte
her iki alan da donemsel dalgalanmalara
ragmen firmalar ac¢isindan kritik énemini
korumaya devam ediyor.

Anket kapsaminda 6ne ¢ikan bir baska
bulgu da firmalarin krediye basvurmama
gerekceleridir.  Turkiye’de isletmelerin
%30,8’1 yitksek faiz oranlari, agir teminat
kosullar1 veya karmasik prosediirler nede-
niyle krediye basvurmadiklarim1 ifade
ediyorlar. Bu oran, Avrupa’daki %15,3 ve
kiireseldeki %23,5 seviyelerinin oldukca
uzerinde olup, firmalarin finansmana
erisimde karsilastiklar1 yapisal engellerin
boyutunu gozler 6niine seriyor.

Finansmana erisim, firmalarin varhkla-
rin1 sirdurebilmeleri agisindan hayati; vergi
politikalarinin 6ngorilebilirligi ise yatirim
ve giiven acisindan belirleyici bir unsur
niteligindedir. ITOSAM tarafindan hazirla-
nan bu arastirma notu, Turkiye’deki firmala-
rin bu iki alanda deneyimledikleri kisitlar:
ortaya koyarak mevcut duruma 1s1k tutmay:
amaclamaktadir.
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in 2013, but subsequently increased sharply,
re-emerging as one of the most pressing
obstacles by 2024. In contrast, tax rates
peaked in 2013 and have since shown a grad-
ual downward trend. Despite these contrast-
ing movements, both areas continue to hold
critical importance for firms, reflecting their
enduring role in shaping the business envi-
ronment.

Another noteworthy finding concerns
credit applications. In Turkey, 30.8% of
firms indicated that they refrained from
applying for loans due to high interest rates,
stringent collateral requirements, or com-
plex procedures. This share is markedly
higher compared to 15.3% in Europe and
23.5% globally, underscoring the structural
barriers that significantly limit firms’ will-
ingness to seek external finance.

In sum, access to finance remains vital
for firm survival, while predictable tax poli-
cies are a critical determinant of investment
and business confidence. This research note,
prepared by ITOSAM, evaluates the experi-
ences of Turkish firms with respect to these
two critical constraints, highlighting their
implications for economic policy and busi-
ness strategy.






GIRIiS

konomilerin isleyisinde tiretim ve istihdam kapasitesinin 6nemli bir bélumiini iistlenen
E reel sektor, ekonomik biyiime ve kalkinmanin temel bilesenlerinden biridir. Fabrika
bantlarindan kiigiik atolyelere, teknoloji girisimlerinden tarim isletmelerine kadar genis bir
yelpazede faaliyet gosteren bu kesim; istihdamin, tretkenligin, inovasyonun ve ihracatin
dinamik giicadur.

Geride biraktigimiz son bes yil ise bu dinamik yapiy1 sarsan énemli sinavlarla doludur.
Dunyay1 etkisi altina alan kiresel salgin, uluslararas: ticaret savaslarinin olusturdugu geri-
lim, hizla artan finansman maliyetleri ve jeopolitik riskler, is ve yatirim ortamini her zaman-
kinden daha belirsiz hale getirdi.

Ekonominin dinamik giicii olan reel sektor kalkinmanin temel itici giicint olusturmaya
devam etse de gintimiizde tablo daha fazla karmasik olmaya basladi. Bir yandan dijital donii-
sim bas dondiriici bir hizla ilerlerken diger yandan ekonomik belirsizlikler ve sikilasan
finansal kosullar, firmalarin éniine yeni ve zorlu engeller ¢ikardi. Bu tiir belirsizliklerin
hakim oldugu doénemlerde, reel sektériin hangi sorunlarla bogustuklarin1 ve bu sorunlarin
farklh bolgelerde ve olceklerde nasil degistiklerini kapsamli, sistematik ve karsilastirmal
bicimde anlamak; yalnizca mevcut sorunlarin tespiti acisindan degil ayni1 zamanda etkin ve
hedefe yonelik politika gelistirilmesi bakimindan da kritik bir gerekliliktir. Bu kapsamda
esnek yapilar: sayesinde karsilastirmal iistiinliige sahip olduklari alanlara hizla yonelebilen
Kiicitk ve Orta Boy Isletmeler (KOBT’ler) de bu etkilesimden paylarina diiseni alirlar. Finans-
mana erisim kisitlari, yetersiz altyapi, yitksek islem maliyetleri, hukuki ve diizenleyici engel-
ler ile sinirh teknik ve yonetimsel kapasite KOBI'lerin siirdiiriilebilir bityiime potansiyelini
sinirlayan baslica yapisal engeller arasinda siralanirlar.

Son yillarda bityiime ivmesindeki yavaslama firmalarin is yapma kosullarini daha dikkat-
le degerlendirmesini gerekli kiliyor. Bu stiregte sirketlerin karsilastiklar: engelleri anlamak
yalnizca mevcut sorunlara 151k tutmakla kalmaz; ayn1 zamanda gelecege yonelik saghkl adim-
lar atabilmek icin de yol gosterici olur. Tipk: bir hikayenin arka planini kesfetmek gibi ytize-
yin altinda yatan nedenlere inmek; bolgesel farkliliklari, 6lcek bazh zorluklar: ve sektorlere
6zgl dinamiklerin daha net goriilmesini saglar.

Diinya Bankas’nin 2002 yilindan bu yana yiiriittiigi Isletme Anketleri (WBES); altyaps,
ticaret, vergi diizenlemeleri, yenilik¢i faaliyetler, finansmana erisim, isglcii piyasasi, su¢ ve
yolsuzluk algis1 ile kayit disilik gibi pek ¢ok alanda firmalara iliskin veri sunuyor. Anket
kapsaminda ayrica tiretim ve perakende sektorlerine 6zgii sorular da yer aliyor, bu da sektorel
farkliliklarin incelenmesine imkan taniyor.

[sletme Anketleri, elverisli bir is ortaminin firmalarin verimliligini ve rekabet¢iligini
artirarak ekonomik kalkinmay:1 destekleyebilecegi yaklasimina dayaniyor. Bu cercevede,
saghkli ig ortami yalnizca firmalarin bityiimesini tesvik etmekle kalmaz; daha fazla istihdam
olusturmasina, vergi gelirlerinin artmasina ve kamu hizmetlerine ayrilan kaynaklarin giiclen-
mesine de katki sunar. Dolayisiyla anket bulgular1 yalmizca 6zel sektoriin gelisimini degil,
ayn1 zamanda makroekonomik stuirdiiriillebilirligi de ilgilendiren énemli gostergeler iceriyor.
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WBES kapsaminda dne ¢ikan alanlardan biri, isletmelerin faaliyetlerini en ¢ok zorlayan
temel engellerin belirlenmesine yonelik sorulardir. Is ortamina iligkin bu bélimde firmalar-
dan karsilastiklar: en biiytiik zorlugu tek bir unsur olarak ifade etmeleri istenmistir. Anket
dizayninda firmalarin karsilastiklar1 en biiyiitk engel olarak belirttikleri unsurlar arasinda;
finansmana erisim, araziye erisim, isletme lisanslari ve izin stirecleri, yolsuzluk, mahkemeler,
suc-hirsizlik ve toplumsal diizensizlik, gimrik ve ticaret diizenlemeleri, elektrik, yetersiz
egitimli is giict, isgiici diizenlemeleri, siyasi istikrarsizlik, kayit dis1 sektor uygulamalari,
vergi idaresi, vergi oranlar1 ve ulasim yer aliyor. Boylece her iilke 6zelinde reel sektorin ve
KOBTI’lerin gelisimini en fazla kisitlayan yapisal faktorler ortaya konuluyor ve politika yapici-
lar acisindan dncelikli miidahale alanlarinin belirlenmesine katk: saglaniyor.

Bir unsurun firmalar tarafindan “en biiytik engel” olarak tanimlanmasi, o alanin yalnizca
sorunlu oldugunu degil ayn1 zamanda; 6l¢eklenmeyi, yatirim planlamasini, sermaye verimlili-
gini ve is sturekliligini tehdit edecek 6l¢iide merkezi bir problem haline geldigini gosterir. Bu
tespitin gecerliligini destekleyen literatiirde, finansmana erisim kisitlarinin firmalarin satis
ve istihdam biiytimesini olumsuz etkiledigini gosteren bircok ampirik calisma yer aliyor.
Ornegin Vietnam'da yapilan saha analizlerinde, finansal kisitlarla kargilasan firmalarin hem
satis hem de istihdam artislarimin belirgin sekilde daha dustk oldugu bulunurken ozellikle
kugik isletmeler bu etkilere kars1 daha hassastir.! Beck, Demirguc-Kunt ve Maksimovic
(2005)2, finansal kisitlarin 6zellikle gelismekte olan iilkelerde firmalarin bitytime kapasitesini
simirladigini ortaya koyuyor. Levy (1993) ise firmalarin bitytimesini engelleyen ti¢ temel fakto-
rii; finansa erisim, finansal olmayan girdilere erisim ve yiitksek maliyet olarak tanimliyor.
Arastirma sonuglarina gore bu kisitlar arasinda finansal kisitlarin firmalar i¢in en biytk
engel oldugu goriiliyor. Ozellikle en kiiciik 6lcekli firmalar icin yiiksek vergi yiikii, bityiimeyi
sinirlayan bir diger unsur olarak 6ne ¢ikiyor.?

Goriilecegi tizere bu tiur engeller, mikro diizeyde firmalarin etkinligini kisitlarken; makro
diizeyde ekonomik biiyime, verimlilik artis1 ve istihdam olusturma tzerinde dolayh fakat
giiclii etkiler olusturabilir. Bu nedenle WBES’in “Isletmelerin Maruz Kaldig1 En Biiyiik Engel”
gostergesi, sadece bir durum tespiti arac1 degil ayn1 zamanda en ytiiksek etkiyi olusturabilecek
reform alanlarini tanimlayan bir yénetisim pusulasi islevi goriiyor. Ozellikle gelismekte olan
ekonomilerde firmalarin dogrudan beyanlar1 tizerinden bu tiur kisitlarin analiz edilmesi
kaynak tahsisi ve stratejik miidahaleler agisindan son derece kiymetlidir.

2024 yihinda Tirkiye'de gerceklestirilen WBES calismasinin bulgulari, firmalarin karsi-
lastiklar1 is ortami engellerine iliskin énemli ipuclar1 sunuyor. “Is ortamindaki en bityiik
engel” sorusuna verilen yanitlarda, Tirkiye'deki isletmelerin %33,2’si finansa erisimi en
kritik sorun olarak belirtiyorlar. Bu oran, Avrupa ve Orta Asya’daki (%9,8) ve kiiresel diizeyde-
ki (%17,4) seviyelerin olduk¢a iizerinde olup, 6zellikle sermaye erisim kanallar1 sinirh olan
KOBI'ler agisindan dikkat ¢ekicidir. Benzer sekilde firmalarim %21,5’i vergi oranlarini en
biiyiik engel olarak tanimlarken vergi yikiantn ciddi bir kisit olarak deneyimlendigini goste-
riyor.

Tablo 1'de gosterildigi tizere, toplam 15 gosterge icinde Tiirkiye a¢isindan dne ¢ikan en
kritik iki unsurun finansmana erisim ve vergi oranlar1 olmasi1 bu bulgular1 destekliyor.
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Finansman engeli, kiiresel ortalamanin neredeyse iki katina yaklasirken; vergi oran1 gosterge-
si de Turkiye’de, (%21,5) hem Avrupa ve Orta Asya (%18,9) hem de kiiresel (%13) degerlerin
tizerinde seyrediyor. Diger gostergeler ise kiiresel ve bolgesel kiyaslamalara gore daha simirhi
oneme sahiptir.

Bu cercevede, Turkiye'nin is ortamindaki yapisal kisitlarimi anlamak acgisindan
finansmana erisim ve vergi oranlari, en belirgin ve en kritik alanlar olarak 6ne ¢ikiyorlar.

Tablo 1. isletmelerin Maruz Kaldiklari En Bly(k Engel Gostergeleri

Gosterge / En BlyUk Engel Avrupa ve Orta Asya TUm Ekonomiler

Finansmana erigimi en biiyiik 332 98 17.4
engel olarak segen firmalar (%) ’ ’ ’
Vergi oranlarini en biiyiik engel 215 18.9 13
olarak segen firmalar (%)
Kayit disi sektdrin uygulamalarini en 12 8.1 9.1
biytik engel olarak secen firmalar (%) ’ ’
Egitimli is gliciniin yetersizligini en

7,5 22,8 12,3

< blyuk engel olarak secen firmalar (%)

Sug, hirsizlik ve dizensizligi en blylk 43 21 42
engel olarak secen firmalar (%) ’ ’ ’
Yolsuzlugu en blytk engel olarak 3 37 56
secen firmalar (%) ’ ’ ’
Is glicti diizenlemelerini en biyik 29 - 42
engel olarak secen firmalar (%) ’ ’ ’
is ruhsati ve izin stireclerini en bilytk 26 3 32
engel olarak secen firmalar (%) ’ ’ ’
Siyasi istikrarsizligi en blylk engel 26 95 1.02
olarak secen firmalar (%) ’ ’ ’
Ulastirmayi en buyUk engel olarak 22 32 36
secen firmalar (%) ’ ’ ’
Elektrigi en blylk engel olarak secen 2 47 6.9
firmalar (%)
Vergi idaresini en bilyUk engel olarak 19 33 32
secen firmalar (%) ’ ’ ’
Mahkemeleri en buyik engel olarak 18 I 07
secen firmalar (%) ’ ’
Araziye erisimi en blylk engel olarak 15 2 32
secen firmalar (%)
GUmrik ve ticaret diizenlemelerini en I 26 34
blylk engel olarak secen firmalar (%) ’ ’

Kaynak: WBES, 2024
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esmi adiyla ‘Diinya Bankasi Isletme Anketleri (WBES)’, halihazirda 168 ekonomide
250.000'den fazla firma diizeyinde veri saglayan bir arastirma programidir. Anketler,
dogrudan ust diizey yoneticiler ve firma sahipleriyle yapilan gérasmeler yoluyla yurutilmek-
tedir. Amac, firmalarin faaliyet gosterdigi is ortamina dair detayh ve giivenilir bilgiler topla-
yarak bu bilgileri karsilastirmali analizlerle politika yapicilara, arastirmacilara ve is diinyasi-

na sunmaktir.

[sletme Anketleri, Diinya Bankas: tarafindan belirli bir ekonomi (ya da bolge) icin yakla-
sik olarak her dort yilda bir gerceklestirilir. Bu cercevede, 2024 yili Tirkiye verileri i¢in
Aralik 2023 ve Subat 2025 tarihleri arasinda 1.416 firmanin sahipleri ve uist diizey yoneticile-
riyle goriismeler gerceklestirilmistir. Kullanilan veriler, isletmelerin kendi beyanlarina dayal
uluslararasi karsilastirmali anket sonuclarindan derlenmistir.

Sekil 1. Faaliyet Alanlarina Gére Dagilim (%)
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Sekil 2. Bolgesel Dagilim (%)
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Kaynak: WBES, 2024
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Sekil 3. Firma BuyUklUklerinin Dagilimi (%)

&
it
%21,1

Blyuik (100+)

%47,4

Kictk (5-19)

Kaynak: WBES, 2024

Arastirmaya dahil olan Tirk firmalarinin demografik 6zellikleri, faaliyet alani, biytuklik
ve bolgesel dagilim ozellikleri Sekiller 1,2 ve 3’te gosterilmistir. Ik olarak firmalarin en yogun
faaliyet gosterdigi alanlar incelendiginde perakende sektorinin (%13,1) pay aldigim
goriiyoruz. Bu sektorii sirasiyla insaat (%10,7), hazir giyim / konfeksiyon sektorii (%8,6), gida
(%8,3), ulasim-tagimacilik (%7,8), tekstil (%7,0), tretilen metal iranler (%5,4) takip ediyor.
Orta olgekli firmalar (20-99 caligsan) %31,5 oran ile 6nemli bir ikinci grubu temsil ederken,
biytik olcekli isletmeler (100+ c¢alisan) daha simirli bir paya sahiptir. Firmalarin cografi
dagiliminda Marmara Bolgesi (%28,3) ilk sirada geliyor. Bunu sirasiyla Akdeniz (%15,5), Ege
(%13,7), Ic Anadolu (%12,6), Giineydogu Anadolu (%11,0), Karadeniz (%9,7) ve Dogu Anadolu
(%9,1) bolgeleri takip ediyorlar.
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3.1. En Kritik iki Engel: Finansmana Erisim ve Vergi Yiikii

u bolum, Turkiye’deki firmalarin is ortaminda karsilastiklar: en énemli iki engel olan

finansmana erisim ve vergi oranlarina iliskin 2024 yili WBES verilerinden elde edilen
bulgular1 sunuyor.* “Diinya Bankasi Isletme Anketleri” kapsaminda farkli iilkelerde yapilan
onceki calismalar, finansal kisitlarin diger isletme kisitlariyla karsilastirildiginda buyiame
tizerinde en yiiksek etkiye sahip oldugunu ortaya koyuyor.# Ornegin Dinh ve arkadaslar
(2010) daha fazla sayida isletme kisitin1 analiz ederek, 15 farkh kisit arasindan finansal kisit-
larin en baglayici unsur oldugunu tespit etmistir.> Bagka bir calisma firmalarin kiiresel 6l¢ek-
te %31’inin finansmana erisimi en 6nemli engellerden biri olarak gordigiini, geng firmalar
arasinda ise bu oranin %40’a ulastigini gésteriyor.6

Diinya Bankas1 Isletme Anketi, firmalarin faaliyetlerini kisitlayan en énemli is ortami
engellerini belirlemek amaciyla isletmelerden karsilastiklar1 en buyiik engeli tek bir bashk
altinda ifade etmelerini istiyor. Bu kapsamda degerlendirilen engeller arasinda; finansmana
erisim, vergi oranlari, gayri resmi sektor uygulamalari, egitimli is gicinin yetersizligi,
suc-hirsizlik ve diizensizlik, yolsuzluk, isgiici diizenlemeleri, isletme lisanslama ve izin stirec-
leri, siyasi istikrarsizlik, ulasim, elektrik, vergi idaresi, mahkemeler, araziye erisim ile
gumriik ve ticaret diizenlemeleri yer aliyor. Tiirkiye 6zelinde 2024 yihi verileri, bu engeller
arasinda finansmana erisim ve vergi oranlarinin acik ara 6ne ¢iktiginmi gosteriyor.

Bu nedenle, raporun devaminda s6z konusu iki temel engel sahadaki isletmelerin dogru-
dan deneyimlerini yansitan mikro gostergeler tizerinden ayrintili bicimde incelenecektir.

Sekil 4. Finansmana Erisimi En Blylk Engel Olarak Secen Firmalar (%)

Turkiye Avrupa ve Orta Asya Tum Ekonomiler

Kaynak: WBES, 2024

* WBES anketinde firmalardan, 15 farkli is ortami gostergesi arasindan yalnizca tek bir “en bitytitk engel” se¢meleri istenmektedir. Bu raporda
yalnizca “finansmana erigim” ve “vergi oranlar” gostergeleri ele alindigindan, verilen yiizdeler toplami %100’e ulagmamaktadir.
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2024 yili Tarkiye verileri de bu kiiresel egilimle uyumlu bir tablo ortaya koyuyor. Belirli
bir engeli is ortamindaki en dnemli engel olarak goren firmalarin dagilim grafigi (Sekil 4)
incelendiginde Turkiye’deki firmalarin %33,2’sinin finansmana erisimi en biytik is ortami
engeli olarak tanimladig1 goriliiyor. Bu oran, Avrupa ve Orta Asya’daki %9,8’lik seviyenin
yaklasik 3,4 kati, kiiresel o6lcekteki %17,4’lik diizeyin ise neredeyse iki kat1 diizeyindedir.
Turkiye'nin yiiksek orani sermaye erisim kanallarimin sinirlhilig, kredi maliyetlerinin yiiksek-
ligi ve kredi limitlerinin bir¢ok firma tarafindan tiiketilmis olmasi ile bankalarin teminat
gerekliliklerinin katilig1 gibi yapisal sorunlara isaret ediyor.” S6z konusu tablo, reel sektor ve
KOBTI'ler icin dikkate deger bir kisit olusturuyor.

Sekil 5. Turkiye’de Finansmana Erisimi En Bliyik Engel Olarak Segen Firmalarin Oranlari, 2008-2024 (%)

Kaynak: WBES, 2024

Tarkiye’deki firmalarin finansmana erisimi en bilyiitk engel olarak se¢me oranlarinin
2008, 2013, 2019 ve 2024 yillarina ait verileri donemsel egilim hakkinda fikir veriyor. 2008
yilinda oran %25,9 seviyesindeyken, 2013’te %9,6’ya gerileyerek donem icindeki en diisitk
seviyesini gormiustir. Bu disis, ilgili donemde kiiresel finansal krizin ardindan kredi piyasa-
larinda nispi bir toparlanma ve Turkiye’de finansman kosullarinda gegici bir iyilesme yasan-
masiyla iliskilendirilebilir. Ancak 2013 sonrasi siirecte oran yeniden yiikselise gecmis,
2019’da %28,9’a, 2024’te ise %33,2’ye ¢ikarak doneminin en yiiksek seviyesine ulagsmistir. Bu
artisin, 6zellikle son yillarda finansman maliyetlerindeki ytikselme, krediye erisim kosullari-
nin sitkilagsmasi ve makroekonomik belirsizliklerin artmasiyla baglantili olmasi muhtemeldir.
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Bu tarihsel seyir, finansmana erisim sorununun Turkiye’de donemsel dalgalanmalara
acik olmakla birlikte son iki 6lciimde giderek daha fazla firma tarafindan “en buyuk engel”
olarak tamimlandiginmi ortaya koyuyor. Boylece finansmana erisim, is ortaminin sturdurtlebi-
lirligi ve yatirnm kararlar1 acisindan stratejik oncelik tasiyan bir politika alan1 olarak one
cikiyor.

Sekil 6. ihracat Tirtine Gore Finansmana Erisimi En Bliylk Engel Olarak Secen Firmalar (%)

Dogrudan ihracat yapan firmalar ihracatcli olmayan
(satiglarin en az %10'u)
B Turkiye B Avrupa ve Orta Asya B TUm Ekonomiler

Kaynak: WBES, 2024

Thracat tiiriine goére finansmana erisimi en biyiik engel olarak belirten firmalarin oranla-
rina bakildiginda Turkiye’de dogrudan ihracat satiglarinin %10 veya daha fazlasini gercekles-
tiren firmalarin %32,6’s1, ihracat yapmayan firmalarin ise %33,4’tt finansmana erisimi en
buytk is ortami engeli olarak tanimladiklar1 gortliyor (Sekil 6). Bu oranlar, Avrupa ve Orta
Asya’daki %11,3 ve %9,5°lik seviyeler ile kuiresel olcekteki %14,8 ve %17,6'hk diizeylerin
yaklasik iki kat1 diizeyindedir.

Cesitli ampirik calismalar, firmalarin karsilastiklar: finansal kisitlarin ihracat kapasitele-
rini 6nemli 6l¢iidde olumsuz etkiledigini gosteriyor.® Ozellikle Tirkiye'ye iliskin yapilan bir
calismada finansal kisit yasayan firmalarin ihracata daha az egilimli oldugu ortaya konulmus-
tur.? Ancak Tirkiye'ye iliskin 2024 WBES verileri, ihracatc1 ve ihracat¢i olmayan firmalar
arasinda finansmana erisim engelini bildiren oranlarin neredeyse aym seviyede oldugunu
gosteriyor. Bu durum, finansmana erisim kisitlarinin dis ticaret faaliyetlerinden bagimsiz
olarak yaygin ve yapisal bir sorun olarak hissedildigine isaret ediyor.
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Sekil 7. Sektore Gore Finansmana Erisimi En Blylk Engel Olarak Secen Firmalar (%)

Uretilen Metal Uranler I 45
Perakende I, 39,7
vap I 38,8
Diger Uretim NN 36,6
Yiyecek I 56,4
Uretim (Tumu) I 35,5
Hizmetler (Tumu) NG 52,4
Tagimacilik NG 25
Tekstil NG 27,9
Giysiler NN 27
Diger Hizmetler TIIINIGGG 27

Kaynak: WBES, 2024

Turkiye'de sektorler bazinda finansmana erigsimi en biiytik engel olarak goren firmalarin
dagilimi dikkat cekici farkhiliklar gosteriyor. Ilgili verilere gore, iiretilen metal tiriinler sekto-
rinde faaliyet gosteren firmalarin neredeyse yarisi (%45) finansmana erigimi en biyiikk engel
olarak belirtiyor (Sekil 7). Bu durum, s6z konusu sektoriin finansman sikintilarini en yogun
yasayan alanlardan biri oldugunu ortaya koyuyor. Onu %39,7 ile perakende ve %38,8 ile yap1
sektori takip ediyor. Veriler 1s181nda, bu ii¢ sektoriin finansman sorunlarini diger alanlara
kiyasla daha yogun hissetmesinde yatirim ihtiyaci1 ve nakit akisindaki hassasiyetlerin rol
oynadig1 dusinulebilir. Buna karsilik %27,9 oraniyla tekstil sektora ve %27 ile diger hizmet-
ler ve giysiler sektorleri listenin en alt siralarinda yer aliyorlar.

Sekil 8. Firma Boyutuna Gére Finansmana Erisimi En Blylk Engel Olarak Segen Firmalar (%)

18,8
ﬂ n - n

Turkiye Avrupa ve Orta Asya TUum Ekonomiler
mKUcUk (5-19)  ®Orta (20-99) W BiyUk(100+)

Kaynak: WBES, 2024
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Firma buyiklugine gore Tirkiye'de finansmana erisimi en biiyiikk engel olarak goren
isletmeler incelendiginde, 6zellikle kiigitk ve orta 6lgekli isletmelerin (KOBT’lerin) éne ¢iktig
goruliyor (Sekil 8). Orta dlcekli firmalar (%35,6) ve kiigiik 6l¢ekli firmalar (%33) bu sorunu en
yuksek oranlarda dile getirirken, biiytik 6l¢ekli firmalarda bu oran %22,1’e disiiyor. Avrupa
ve Orta Asya genelinde ise oranlar belirgin sekilde daha dusiik olup, kii¢iik ve orta olcekli
firmalar icin yaklasik %10 civarindadir. Tim ekonomilerde de benzer bir desen gozleniyor.
Kictuk firmalarda (%18,8) ve orta dlcekli firmalarda (%15,3) finansmana erigsim engeli daha
yiksek seviyelerde raporlanirken, buytk firmalarda bu oran %11’lere kadar gerilemektedir.
Bu durum, KOBI'lerin yasadig finansman sorunlarinin yalnizca Tiirkiye'ye 6zgii olmadigina
isaret ederken Turkiye’de bu sorunun kiiresel ve bolgesel diizeylerde elde edilen sonucglarin
oldukga tizerinde seyrettigini gosteriyor.

Sekil 9. Cografi Bolgelere Gore Finansmana Erisimi En Blylk Engel Olarak Secen Tiirk Firmalar (%)
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40,6
6’3 a
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Bolgesi Bolgesi Bolgesi Anadolu Bolgesi Bolgesi
Bolgesi

Kaynak: WBES, 2024

Literatiirde finansman kisitlarinin firma biiyiimesi ve ekonomik kalkinma tizerinde
dogrudan olumsuz etkilere sebep olabilecegi vurgulaniyor. Arastirma bulgulari, daha ytiksek
finansman engelleriyle karsilasan firmalarin satis ve istihdam biuyimesinde daha dusiuk
performans sergilediklerini ortaya koyuyor. En kiiciitk olcekli firmalar bu engellerden en
olumsuz etkilenen grup olarak éne ¢ikiyor.!°

Sonuclara gore en biiyiik engel olarak finansmana erisim konusu bolgeden bolgeye degi-
sen yogunlukta bir tablo ciziyor. Akdeniz Bolgesinde faaliyet gosteren firmalar %57,6 ile bu
sorunu en bitytiikk engel olarak goriirken %50,5 ile Giineydogu Anadolu ve %49,6 ile Karadeniz
Bolgeleri yakindan takip ediyor. Bu bélgelerde isletmelerin yarisindan fazlasi finansmana
ulasmay kritik bir problem olarak degerlendiriyor. Dogu Anadolu’da ise her on firmadan
dordii (%40,6) benzer bir goriisit paylasiyor. Marmara (%21,2) ve I¢ Anadolu (%22,6) bélgele-
rinde bu oran daha dusiik seyrederek, sorun algisinin bélgesel olarak daha simirli oldugunu
gosteriyor. Ote yandan Ege Bolgesi %6,3 ile listenin sonunda yer aliyor. Bu da bolgedeki firma-
larin finansmana erisim konusunu goérece daha az dncelikli gérdiigiine isaret ediyor.
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Sekil 10. Vergi Oranlarini En Blyiik Engel Olarak Secen Firmalar (%)

Turkiye Avrupa ve Orta Asya Tum Ekonomiler

Kaynak: WBES, 2024

En buytk ikinci engel olan vergi oranlarina dair verilere bakildiginda bu engeli dile
getiren firmalarin oraninin Tirkiye’de %21,5 ile Avrupa ve Orta Asya’daki firmalarin orami
olan %18,9’un bir miktar iizerinde oldugunu goriyoruz. Aradaki fark cok belirgin olmasa da
Turkiye'de vergi oranlar: firmalar tarafindan gorece daha sik bir igsletme engeli olarak ifade
ediliyor. Buna karsilik kiiresel diizeyde bu oran %13 diizeyinde kaliyor. Bu durum, Turkiye’de
firmalarin vergi yikini bolgesel duzeydeki egilimlere yakin ancak kiuiresel olcekte daha
yiksek bir seviyede algiladigini ortaya koyuyor.

Sekil 11. Turkiye'de Vergi Oranlarini En BiyUlk Engel Olarak Secen Firmalarin Oranlari, 2008-2024 (%)

Kaynak: W\
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Tirkiye'de vergi oranlarimin isletme faaliyetleri tizerindeki etkisine bakildiginda, zaman
icinde dalgal bir seyir izlendigi goruluyor. Yine bu gosterge icin de her yila dair veri bulun-
masa da sonuclar ortaya genel bir egilim koyuyor. 2008’de firmalarin %18,2’si vergi oranlari-
n1 en biyiik is yapma engeli olarak tanimlarken, 2013’te bu oran %36,6’ya kadar ytuikseliyor.
Bu dénemde vergi ytkine iliskin alginin olduk¢a keskin bicimde artarken isletmeler, mali
yuktamliltkleri en 6ncelikli sorun olarak gortayorlardi. Ancak 2013 zirvesinden sonra egilim
tersine dondii; 2019°da oran %24,1’e, 2024’te ise %21,5’e gerileyerek, vergi konusundaki
alginin nispeten yumusadigini ortaya koyuyor.

Ote yandan Tirkiye’deki vergi oranlarinin isletmeler acisindan engel olarak algilanmasi
zamanla dalgal bir seyir izlerken, finansa erisim engelinin son yillarda belirgin sekilde oéne
cikt1g1 daha onceki bolimde gosterilmisti (Sekil 5). Sonuclara gore vergi ytuki gegmiste daha
baskin bir sorunken, son déonemde firmalarin 6ncelikli engel algisinin finansman erisimine
dogru kaymasi dikkat ¢ekiyor.

Sekil 12. ihracat Turtine Gore Vergi Oranlarini En Biyiik Engel Olarak Secen Firmalar (%)

Dogrudan ihracat yapan flrmalar ihracatci olmayan
(satislarin en az %10'u)

B TuUrkiye mAvrupa ve Orta Asya B TUm Ekonomiler

Kaynak: WBES, 2024

[hracat tiiriine goére vergi oranlarini en biiyiik engel olarak géren firmalarin dagilimina
bakildiginda Tirkiye’de dogrudan ihracat satiglarinin en az %10 unu gergeklestiren firmala-
rin %20,5’i vergi oranlarini en bitytik engel olarak belirtirken, bu oran Avrupa ve Orta Asya’da
%14,3, tim ekonomilerde ise %11,9 olarak karsimiza ¢ikiyor (Sekil 12). Thracat yapmayan
firmalar arasinda da Tarkiye’deki oran (%22) hem Avrupa ve Orta Asya’daki firmalarin orani-
nin (%19,5) hem de tiim ekonomilerdeki oranin (%13,2) iizerinde yer aliyor. Bu durum, ihra-
cat¢i olsun veya olmasin Turkiye’deki firmalarin vergi oranlarini bolgesel ve kiiresel diizeyle-
re kiyasla daha ytiksek oranda temel bir engel olarak gordigiinii ortaya koyuyor.
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Sekil 13. Sektorlere Gore Vergi Oranlari En Blylik Engel Olarak Secen Firmalar (%)

Tekstil [ N 2.2
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Kaynak: WBES, 2024

Turkiye’deki sektorler, vergi oranlarin1 “en buytk ikinci engel” olarak degerlendirme
konusunda belirgin farkhiliklar gésteriyor. Uretici konumundaki sektérler arasinda tekstil
%26,2 ile en yuksek orana sahipken bunu uretilen metal iriinler (%25,6) ve yiyecek sektori
(%25,5) takip ediyor. Satici konumunda degerlendirilebilecek perakende sektorii %20,8
oranla daha diisiik bir seviyede bulunurken, hizmetler genelinde oran %?22,3 olarak o¢lculu-
yor. Tasimacilik ve diger hizmetlerde %23,2 ile genel egilimin biraz iizerinde bir alg1 mevcut.
Yap1 sektorit %21,3 ile orta seviyede yer alirken, en distik oran %14,9 ile “diger tiretim” sekto-
rinde goruluyor. Bu dagilim, sektorlerin faaliyet yapisina gore vergi yukiinii farkli diizeylerde
hissettiklerine isaret ediyor.

Sekil 14. Firma Boyutuna Gore Vergi Oranlarini En Blyik Engel Olarak Se¢en Firmalar (%)

19,7
17,3

Turkiye Avrupa ve Orta Asya TUum Ekonomiler

BKUCUK (5-19) mOrta (20-99)  m BuyUk(100+)

Kaynak: WBES, 2024
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Turkiye’'de kiiciitk ve orta olgekli firmalar icin tablo oldukca benzer; her iki grup da vergi
oranlarini neredeyse aymi dizeyde yaklasik %21 oraminda en biiyiitk engel olarak goéruyor.
Ancak bu durum buytuk 6lcekli firmalara geldiginde degisiyor. Biiytik 6l¢ekli isletmelerde bu
oran %28,9’a yiikseliyor; bu da bitytik firmalarin vergi konusunu daha keskin bicimde hissedi-
len bir engel olarak gordugini diastundiiriiyor.

Avrupa ve Orta Asya’da ise bu egilimin tersine dondiginit gérityoruz. Bu bolgelerde,
kucik firmalar (%19,7) ve orta 6l¢ekliler (%17,3) arasinda vergi oranlarini engel olarak goren-
lerin orani daha ytksekken, biiytik firmalarda bu oran %13,2’ye kadar distiyor. Tim ekono-
miler 6lceginde de benzer bir egilim var: buytik firmalar, kiiciik ve orta 6l¢eklilere kiyasla
vergi oranlarin1 daha az dile getiriyor. Kiiresel diizeyde buyuk sirketler icin vergi oranlari
daha az 6ne ¢ikan bir sorunken Turkiye’de tam tersine, isletme boyutu buytditk¢e bu konu-
nun daha belirgin hale geldigi bir tablo karsimiza ¢ikiyor.

Sekil 15. Cografi Bolgelere Gore Vergi Oranlarini En Blyiik Engel Olarak Segen Firmalar (%)
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Tirkiye'nin farkhh bolgelerinde faaliyet gosteren firmalar arasinda vergi oranlarini en
buytuk engel olarak gorenlerin oranlar: belirgin farkhiliklar sergiliyor (Sekil 15). Karadeniz
Bolgesi'nde (%33,7) ve Marmara Bolgesi'nde (%33,5) bu alg1 oldukca ytksek seviyede. Ege
Bolgesi (%29,7) de bu gruba yakin bir gériniim sergilerken, i¢ Anadolu Bélgesinde oranin
%19,4 seviyesinde kaldig1 gortulityor. Buna karsilik Akdeniz Bolgesi (%8,7) ve Dogu Anadolu
Bolgesi (%10,5) orta seviyelerde yer alirken Giineydogu Anadolu Bolgesinde (%4,8) vergi
oranlari isletmeler agisindan en az dile getirilen engellerden biri olarak one ¢ikiyor.

3.2. igletmelerde Finansman ve Vergi Goriiniimii

Duzenlemeler, sirket ruhsatlar: ve vergi uygulamalar: gibi alanlarda saglikli bir ekonomik
yonetim isletmeler icin elverisli bir i ortaminin temel taglarini olusturur. Bu cergevede
WBES, firmalara yalnizca genel olarak en biiyiik engeli sormakla kalmiyor ayn1 zamanda
finansmana erisim ve vergi uygulamalar: gibi baslhiklarda da ayr1 sorular yonelterek igletmele-
rin karsilastklar1 gtiglitkleri daha ayrintih bigcimde ortaya koyuyor. Bu béliimde oncelikle
finans gostergeleri ile vergi gostergelerinin bulgular: ele aliniyor.

Tirkiye'de kredi ve finansman kosullarina bakildiginda, firmalarin karsilastig: tablo
oldukga carpict bir resim sunuyor (Tablo 2). Her ii¢ firmadan biri (%31,4) tamamen kredi
kisitlamasi altinda faaliyet gosteriyor. Bu oran Avrupa ve Orta Asya’daki firmalarin ti¢ katin-
dan fazla. Kismen kredi kisitlamas: yasayan firmalar ise %9,5 ile Avrupa ve Orta Asya’daki
firmalarla benzer bir seviyede ancak kiiresel 6lcekte gozlenen seviyelerin altinda kaliyor.

Gunlik nakit yonetimi ve finansal islemler acisindan énemli bir gdsterge olan cek veya
tasarruf hesab1 sahipligi, Turkiye’de %52,3 diizeyinde. Bu oran Avrupa’daki (%94) ve kiiresel
olcekteki (%89,7) yayginligin gerisinde. Benzer sekilde banka kredisi veya kredi limiti kulla-
nabilen firmalarin orani %26,2 ile Avrupa (%41,6) ve kiiresel (%34,7) oranin altinda yer
ahyor.

Teminat gerektiren kredilerde ise Turkiye'nin oran1 %40,8 ile Avrupa’daki (%60,5) ve
kuresel olgekteki (%68,2) seviyelerden daha dusiik. Ancak kredi bagvurusu yapmayan firma-
lar arasinda “ytiksek faiz oranlari, agir teminat kosullar: veya karmasik prosediirler” nedeniy-
le bagvuru yapmadigini belirtenlerin orani %30,8. Bu oran, Avrupa’daki (%15,2) ve kiiresel
olcekteki (%23,5) firmalara kiyasla oldukca ytiksek ve krediye erisim isteginin énemli 6l¢iide
engellendigini dustndiriyor. Krediye hi¢ ihtiya¢ duymadigimi belirten firmalarin oran
%39,1 ile Avrupa’daki (%59,4) ve diinya genelindeki (%51,9) seviyelerin altinda. Bu durum,
firmalarin bir kisminin aslinda finansmana ihtiya¢ duyabilecegi ancak cesitli nedenlerle
basvuru yapmamay1 tercih edebilecegini yansitiyor.

Olumlu tarafta ise kredi bagvurularina iliskin karar siiresi dikkat ¢ekiyor: Turkiye’de bu
stire 7,3 giin iken Avrupa’da 22 giin, diinyada ise 24,8 giin seviyesinde. Son kredi basvurusu
reddedilen firmalarin orani da %4,8 ile Avrupa (%7,1) ve kiiresel diizeydeki (%8) oranin altin-
da.
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Tablo 2. Finans GOstergesi Sonuglari (2024)

Gosterge: Finans (Krediler) Avrupa ve Orta Asya TUm Ekonomiler

Tamamen kredi kisitlamasi olan firmalar (%) 31,4 10,2 14,3

Kismen kredi kisitlamasi olan firmalar (%) m 10,4 16,6

Cek veya tasarruf hesabi olan firma (%) 52,3 94 89,7

Ganka kredisi/kredi limiti olan firma (%) 26,2 41,6 34,6 >
Gemnat gerektiren kredilerin orani (%) 40,8 60,5 68,2 >
Kredi bagvurusunda bulunmamalarinin ana
nedeni olarak olumsuz oranlar, teminatlar 15,3 23,5
veya prosedurler bildiren firmalar (%)
Grediye ihtiyac duymayan firma (%) €D 59,4 51,5 >
C(redi bayprusuna iliskin kararin alinmasi igin 73 22 24,8 >
gereken giin
<Son kredi basvurusu reddedilen firma (%) m 7,1 8 >
Not: Koyu mavi: Turkiye'nin diger Ulkelere kiyasla dezavantajli durumda oldugu goéstergeleri ifade eder. Agik mavi: Tarkiye'nin diger Ulkelere kiyasla avantajli
durumda oldugu gostergeleri gosterir. Gri: Notr durumu temsil eder.

Kaynak: WBES, 2024

Tirkiye'de firmalar yatirimlarinin buyiik bolimuni (%82) kendi 6z kaynaklariyla finanse
ediyor (Tablo 3). Bu oran, Avrupa’daki (%74,5) ve diinyadaki (%73,6) seviyelerin tizerinde
seyrediyor. Yiksek i¢ finansman orani, bor¢ yukiintt azaltmasi agisindan olumlu olsa da
bityiime potansiyelini eldeki sermayeyle sinirlayabiliyor. Banka kredisi kullanimi ise %26,7
ile Avrupa’daki (%28,4) ve diinyadaki (%26,5) diizeylere yakin ilerliyor. Bankalarin dogrudan
finanse ettigi yatirnmlarin payr (%12,1) ile hem Avrupa’daki (%16,1) hem de diinyadaki
(%14,1) diizeylerin altinda, bu da yatirim projelerine bankacilik sisteminden daha az kaynak
aktarildigimi gosteriyor. Tedarik¢i veya miusteri kredisi kullanimi %4,2 ile dinyadaki (%4)
seviyelere yakin olsa da Avrupanin tzerinde yer aliyor. Bu finansman tipi genellikle kisa
vadeli nakit akis1 destegi olarak 6ne ¢ikiyor. Sermaye veya hisse senedi satis1 yoluyla yatirim
finansmani %1,1 ile oldukca diisiik diizeyde ve sermaye piyasalarimin yatirim finansmaninda-
ki roliniin simirh kaldigini ortaya koyuyor. Diger finansman kaynaklar: ise yalnizca %0,7
oraninda kullaniliyor. Bu durum, alternatif ve yenilik¢i fonlama modellerinin heniiz yaygin-
lasmadigini gosteriyor.
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Tablo 3. Yatirim Finansmani Gostergesi Sonuglari (2024)

Gosterge / Finans (Yatirim Finansmani) Avrupa ve Orta Asya Tum Ekonomiler

Yatinmlari finanse etmek igin bankalari 26.7 28.4 265
kullanan firmalar (%) 4 ’ ?

Yatirimin i¢ finansmanla finanse edilen orani

%) 74,5 73,6

Bankalarin finanse ettigi yatinmlarin orani (%) 12, 16,1 14,1

Tedarik¢i/musteri kredisiyle finanse edilen
yatinm orani (%)

Sermaye veya hisse senedi satislariyla finanse

edilen yatinm orani (%) 3,6 4,7

Diger finansman kaynaklariyla finanse edilen 0.7 29 3.6
yatinm orani (%) ’ ’
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Not: Koyu mavi: Turkiye'nin diger Ulkelere kiyasla dezavantajli durumda oldugu gostergeleri ifade eder. Acik mavi: Turkiye'nin diger Ulkelere kiyasla avantajli
durumda oldugu gostergeleri gosterir. Gri: Notr durumu temsil eder.
Kaynak: WBES, 2024

Tirkiye’de firmalarin yalnizca %23,9’u isletme sermayesini finanse etmek i¢in bankalar:
kullaniyor. Bu oran, hem Avrupa’daki %31,3’liitk seviyenin hem de diinyadaki %27,9’1luk duze-
yin belirgin sekilde altinda. Bu durum, bankacilik kanallarinin igletme sermayesi ihtiyaclari-
n1 karsilamada yeterince tercih edilmedigini ya da erigsim engelleri bulundugunu dustunduri-
yor. Bankalarin dogrudan finanse ettigi isletme sermayesi orani ise %7,1 ile Avrupa’daki %11
ve diinyadaki %10,2 seviyelerinin gerisinde. Tiirkiye’de isletmelerin kisa vadeli nakit akislari-
n1 bankalar iizerinden saglama oraninin kiiresel dlcekte daha diisiik oldugu goriluyor (Tablo
4).

Tablo 4. isletme Sermayesi Finansmani Gostergesi Sonuglari, 2024

Gosterge/Finans (isletme Sermayesi Finansmani) Avrupa ve Orta Asya TUm Ekonomiler

isletme sermayesini finanse etmek icin
Cbankalar kullanan firmalar (%) 239 31,3 27,9

Bankalarin finanse ettigi isletme sermayesi 7.1 11.0 10.2
orani (%) > ’ ’

Not: Koyu mavi: Turkiye'nin diger Ulkelere kiyasla dezavantajli durumda oldugu gostergeleri ifade eder. Acik mavi: Turkiye'nin diger Ulkelere kiyasla avantajli
durumda oldugu gostergeleri gosterir. Gri: Notr durumu temsil eder.
Kaynak: WBES, 2024

En biiyiik engel gostergelerinden ikincisi olan vergi bashgina geldigimizde, Turkiyenin
performans1 dikkat cekici farkliliklar ortaya koyuyor. Turkiye'de isletmeler, vergi uyum
siirecinde diger bolgelere gore cok daha az zaman harciyor. Tirkiye'nin 35 saatlik siiresi,
Avrupa ve Orta Asya’daki 100,4 saat ve kiireseldeki 83,4 saat ile karsilastirildiginda belirgin
bir avantaj sunuyor. Bu hizli uyum stirecinin arkasinda dijitallesmenin yayginlig: yer aliyor.
Nitekim firmalarin %95,8’i vergilerini elektronik ortamda beyan ediyor ve %96,9u
odemelerini elektronik olarak gerceklestiriyor. Bu oranlar, Avrupa ve Orta Asya ile buyuk
olciide ortustirken, kiiresel degerlere kiyasla belirgin sekilde daha ytiksek. Vergi denetim



ANKET BULGULARI

siiresi de Turkiye'de oldukca kisa; nihai raporun hazirlanmas: yalnizca 1 hafta siirityor. Bu
stre Avrupa ve Orta Asya’da 3,9, kureselde ise 3,3 hafta. Ancak idari hizin yaninda dikkat
ceken bir diger unsur da vergi ytikiiniin gorece ytiiksek olmasi olarak éne ¢ikiyor.

Sekil 16. Elektronik Vergi islemleri Sekil 17. Zaman Gostergeleri (Ortanca Deger)

97,7
76,6 @ 76,1
1 3,9
A
Tarkive A\/rupAavc Orta  TUm Ekonomiler Vergi uyumluluguna yillik Nihai vergi denetim

Sya olarak harcanan saat raporunun hazirlanma
| Vergilerini elektronik olarak beyan eden firmalar (%) (ortanca) suresi (hafta, medyan deger)
m Elektronik ortamda vergi 6deyen firmalar (%) B TUrkiye MAvrupave Orta Asya BTum Ekonomiler

Kaynak: WBES, 2024 Kaynak: WBES, 2024

Tirkiye'de sosyal guvenlik ve isttihdama dayali vergilerin is giici maliyetindeki pay1
%25,6 ile hem Avrupa ve Orta Asya’daki %24,7’1lik seviye hem de kiireseldeki %16,9’1uk diize-
yin tizerinde. Yani igsverenin bir calisan icin katlandig: toplam yillik maliyetin yaklasik dortte
biri sosyal givenlik ve benzeri istihdama dayali vergilerden olusuyor. Benzer sekilde, firmala-
rin beyan ettigi fiili gelir vergisi oran1 %22,6 ile her iki bolgenin de tizerinde seyrediyor. Bu
durum, vergi siireclerinin hizhi ve dijital olmasina ragmen vergi ytikiinin isletmeler acisin-
dan hala énemli bir maliyet unsuru oldugunu goésteriyor.

Sekil 18. Vergi, Hisseler ve Oranlar

24,7
ﬁ ﬁ

Turkiye Avrupa ve Orta Asya TUm Ekonomiler

B Sosyal guvenlik ve istihdama dayali vergilerin yillik is gucu
maliyeti icindeki ortalama pay!

m Bildirilen ortalama fiili gelir vergisi orani

Kaynak: WBES, 2024
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on yillarda degisen ekonomik kosullar, firmalarin finansmana erisim ve vergi yiki

konularindaki hassasiyetini daha goértuniir hale getiriyor. Reel sektor acisindan bakildi-
ginda, uygun maliyetli ve erisilebilir finansman; iiretim kapasitesinin korunmasi, yeni yati-
rimlarin devreye alinmasi ve istihdamin siirekliligi agisindan temel bir unsurdur. Krediye
erisimin sinirhh ya da maliyetli olmas: 6zellikle kiiciik ve orta olcekli igletmelerde sermaye
dongusuntu daraltir, verimlilik artisin1 yavaslatir ve biiyiime potansiyelini sinirlandirir.
Benzer bicimde, ongoriilebilir ve dengeli bir vergi sistemi, firmalarin uzun vadeli planlama
yapabilmesini, fiyatlama stratejilerini istikrarl bicimde siirdiirebilmesini ve rekabet giiciinii
koruyabilmesini saglar. Vergi yukiindeki belirsizlik veya oransal artislar ise maliyet yapisini
dogrudan etkileyerek, yatirim kararlarinin ertelenmesine ve kayit disiligin artmasina neden
olur. Bu nedenle finansman kosullar: ve vergi politikalari, reel sektoriin istikrar: kadar ekono-
minin genel dayaniklilig agisindan da belirleyici bir rol tstlenir.

2024 WBES bulgulari, Turkiye’de isletmelerin is ortamina iliskin en sik dile getirdikleri
kisitlarin finansmana erisim ve vergi yukii oldugunu gosteriyor. Bu iki unsur, farkh o6lcekler-
deki firmalar ve bolgeler arasinda degisen yogunluklarda hissedilmekle birlikte, genel olarak
one cikan baslica engellerdir. Bulgular, firmalarin deneyimlerini dogrudan yansittig1 icin is
ortaminmin mevcut durumunu anlamak a¢isindan dnemli bir referans niteligi tasiyor.

Baska bir deyisle firmalarin is ortamina iliskin alg1 ve deneyimlerinin ekonomik istikra-
rin ve politika tasariminin merkezinde yer aldigin1 gosteriyor. Finansmana erisim ve vergi
yuki gibi alanlarda hissedilen baskilar yalnmizca isletmelerin i¢ dengelerini degil, tiretim, yati-
rim ve istihdamin genel seyrini de etkiliyor. Bu nedenle, sirketlerin yasadiklar1 zorluklari
yakindan dinlemek ve bu deneyimlerden 6grenmek, politika siireclerinde daha butancil ve
kanita dayali bir yaklasimin benimsenmesine imkan sagliyor. Boyle bir cerceve, karar alicila-
rin sahadan gelen verileri daha etkin bicimde degerlendirmelerine ve siirdiiriilebilir buytime
hedefiyle uyumlu, dengeli politika adimlar1 atmalarina katki sunacaktir.

28



SON NOTLAR

29

! Anh Tuan Buia, Thu Phuong Phamb, Linh Chi Phama ve Thi Khanh Van Ta ;‘Legal and
financial constraints and firm growth: small and medium enterprises (SMEs) versus
large enterprises”, Heliyon, 7(12), (2021).

2 Thorsten Beck, Asli Demirgiic-Kunt ve Vojislav Maksimovic, “Financial and Legal
Constraints to Growth: Does Firm Size Matter?”, The Journal of Finance, 60(1),(2005),
$s.137-177.

3 Brian Levy, “Obstacles to developing indigenous small and medium enterprises: An
empirical assessment”. The World Bank Economic Review, 7(1), January (1993), ss.
65-83.

4 Ridhollah Muhammad Arie, “Financial Constraints, Tax Burdens, and Firm Growth:
Evidence from Indonesia” Jurnal Dinamika Ekonomi Pembangunan, 4(3),(2022), ss.212.;
Murat Seker ve Paulo Guilherme Correa, “Kii¢iik ve Orta Olgekli Firmalarin Biiyiimesini
Engelleyen Unsurlar: Karsilastirmali Tiirkiye Ornegi”, Bankacilar Dergisi, Say1 102,
(2017), ss.14.

5 Hinh T. Dinh, Dimitris Mavridis & Hoa Nguyen, “The binding constraint on firms' growth in
developing countries”, World Bank Policy Research Working Paper, No.5485, (20186).

6 Larry Chavis, Leora Klapper ve Inessa Love, “International Differences in Entrepreneurial
Finance”, World Bank Group, Enterprise Note:11 (2012).

7 Mesut Karakas, Degisen Makro Ekonomik Kosullarda Firmalarin Finansmana Erisimi:
Sorun Tespiti ve Coziim Onerileri. Istanbul Ticaret Odas: Stratejik Arastirmalar Merkezi
(ITOSAM) Yayinlari, (2023), ss.8.

8 Kalina Manova, “Credit Constraints, Heterogeneous Firms, and International Trade”,
Review of Economic Studies, 80, (2013), ss.711-744.; Dario Fauceglia, “Credit
Constraints, Firm Exports and Financial Development: Evidence From Developing
Countries”, The Quarterly Review of Economics and Finance, 55, (2015), $s.53-66; Elmas
Yaldiz Hanedar, “Firmalarin [hracat Kararlart ve Finansal Kisitlar”, Anemon Mus
Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,(2018), 6(ICEESS’ 18), ss. 61-66 .

9 Elmas Yaldiz Hanedar, “Firmalarin [hracat Kararlar: ve Finansal Kisitlar’, Anemon Mus
Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (2018).

10 Anh Tuan Buia vd., “Legal and Financial Constraints and Firm Growth: Small and
Medium Enterprises (Smes) Versus Large Enterprises”,(2021).



TURKIYE’DE i$ ORTAMI
DENEYIMLERI:

ANKET BULGULARI

NE SOYLUYOR?

SZKita
@ istanbul

ISTANBUL TICARET ODASI




