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YONETICi OZETi

Firmalar, ulusal ve kiiresel pazarlarda rekabet avantaji
elde etmek icin is siireclerinde dijitallesmeye yonelik
yatirimlar yapmakta, iretim siireclerinde yeni teknoloji-
ler kullanmakta, yeni trtin/hizmet gelistirerek veya
meveut trtin/hizmetlerini farkhlagtirma yoluna gitmek-
tedirler. Yenilik¢i ve gelistirici faaliyetler; firmalarin
iiretkenlik, kdr marji ve pazar payini artirmada kilit rol

oynarlar.

Reel sektoriin yenilikei ve gelistirici faaliyetlere yonelik
egilimlerini yakindan takip etmek icin son yillarda

ankete dayal calismalara bagvurulmaktadir.

Bu calisma, anket bulgularina dayali olarak istanbul
ozelinde firmalarin yenilikci ve gelistirici faaliyetlere
yonelik egilimlerini incelemeyi amaclamaktadir. Bu
dogrultuda 2023 yili boyunca diizenli yapilan anketlerle
yenilikci ve gelistirici faaliyetlere doniik veriler toplan-

mistir.

Sonuglar bir biitiin olarak degerlendirildiginde ankete
katilan sirketlerin %44,8'i bir sonraki ay i¢inde herhangi
bir yenilik¢i ve gelistirici faaliyet planlamadiklarim
belirtmistir. Sirketlerin %18,7’'si yeni bir trtin veya
hizmet geligtirmeyi, %16,4i meveut tiriin ve hizmetini
farkhlagtirarak miigterilere sunmayi, %I6’s1 bilisim
%15,2'si  Ar-Ge

yapmayl1, %14’ ise mal ve hizmet iiretim stirecinde yeni

altyapisini  giiclendirmeyi, yatirimi

bir teknoloji kullanmay1 planlamaktadir.

Orta ve biiylik olcekli sirketlerin yenilik¢i ve gelistirici
faaliyetlerde bulunma egiliminin, mikro ve kii¢iik 6lcekli
sirketlere kiyasla daha yiiksek oldugu gortilmektedir.
Biiyiik ve orta olcekli sirketlerin yeni tirtin ve hizmet
gelistirmenin %29,85 ile en fazla yapilmasi planlanan
faaliyet oldugu gozlemlenirken en az yapilmasi planla-
nan faaliyetin ise %I2,46 ile patent bagvurusunda

bulunmak oldugu tespit edilmistir.

Sirketlerin yenilikci ve gelistirici faaliyet yapma egilim-
leri, ihracatci firma olup olmamalarina gore analiz
edilmistir. Anket sonuclarina gore yenilik¢i ve gelistirici
faaliyetlerde bulunmayi planlayan sirketlerin cogunlugu

ihracat gerceklestiren sirketlerdir.

EXECUTIVE SUMMARY

Firms invest in the digitalization of their business
processes, use new technologies in their production
processes, develop new products/services or differen-
tiate their existing products/services to gain competi-
tive advantage in domestic and foreign markets.
Innovation and development activities play a key role in
increasing firms' productivity, profit margins, and

market share.

Therefore, in recent years, researches conduct surveys
to closely monitor trends and innovation and develop-

ment activities in real sector.

This study tries to examine the tendencies of firms on
innovative and developmental activities in Istanbul
based on surveys. In this respect, it uses the data of the
surveys that were conducted regularly in 2023 on

innovative and developmental activities of firms.

If we consider the results as a whole; 44.8% of the
participating companies stated that they did not plan
any innovative and developmental activities in the next
month, 18.7% of the companies plan to develop a new
product or service, 16.4% plan to differentiate their
existing products and services and offer them to
customers, 16% aim to strengthen their IT infrastruc-
ture, and 15.2% plan to invest in R&D. Additionally, 14%
of the companies plan to use a new technology in the

production process of goods and services.

Medium and large-sized firms are more likely to engage
in innovation and development activities than micro
and small ones. Among large and medium-sized firms,
highest planned activity is developing new products
and services with a proportion of 29.85%, while filing a
patent is the lowest planned activity with a percentage
of 12.46%.

This report analyzes the tendencies of companies to
engage in innovative and developmental activities
based on whether they are exporters or not. According
to the survey results, the majority of firms that are
planning to engage in innovative and developmental

activities are exporting firms.



REEL SEKTORUN YENILiKCi VE GELISTiRICi FAALIYET EGILiMmi

istanbul Uzerine Bir Veri Analizi

luslarin hizli, nitelikli ve istikrarh bicimde biiytimesinin yolu; verimlilik artisindan gecer.
U Unlii iktisatci Robert Solow’a Nobel 6diilii kazandiran digsal biiyiime modelinden bu
yana iktisadi biiytime literatiirii verimlilik artigina ayri bir 6nem atfeder. '

Digsal biiytime modeli uzun vadeli biiylimenin anahtari olarak verimlik artigina isaret etse de
verimliligi tetikleyen ekonomik unsurlarin neler olduguna dair bir aciklama yapmaz. Burada
verimlilik artigi teknoloji ile iliskilendirilse de teknolojik ilerleme model i¢cinde aciklanamayan
bir “kara kutu” olarak kalmigtir. 1980°li yillarin ortasindan itibaren gelismeye baslayan icsel
biiyime modelleri ise verimlilik artisin1 besleyen teknolojik ilerlemeyi iktisadi degiskenlerle
aciklamaya caligmistir. Bu i¢sel modeller, teknolojik ilerlemenin arka planinda Ar-Ge yatirimla-
r1, beseri sermaye ve “yaratici yikim” (creative destruction)® tarzinda rekabet unsurlarinin
oldugunu gosteriyor.®

Ar-Ge'ye daha fazla kaynak aktaran, orgiin egitimden sirket ici egitimlere kadar beseri
sermaye gelisiminin her bir kanalina deger veren, fikri miilkiyet haklarini itidalli diizeyde koru-
yan, sirketlere adil bicimde rekabet edebilecekleri bir ig/yatirim ortami saglayan, yenilikleri ve
girisimcileri 6nceleyen derinlikte ve nitelikte bir finansal sisteme sahip uluslar bircok yenilige
imza atarak ve verimlilik artisini siirdiiriilebilir kilarak daha saglam bir biiytime performansi
sergilerler.!

Gelismis tilkeler teknolojik ilerlemeyi siiriikleyen, tekno-ekonomik paradigma degisimlerini
tetikleyen ana aktorler olsalar da gelisen iilkeler de ekonomik biiytimelerini verimlilik artisina
dayandirabilirler. Bu noktada teknoloji transferi, tersine miithendislik ve biligim yatirimlar: gibi
adimlar; gelisen tilkelerde biiyiime motorunun verimliligini artirabilirler.

Teknolojik ilerleme ve verimlik artigina yonelik tiim bu unsurlarin devreye girebilmesi nokta-
sinda kamunun oynayacagi kritik roller g6z ardi edilemez. Kamu bazen piyasa diizenleyici bir
rolde bazense piyasa yapici olarak bazen tesvik edici bazense koordine edici rollerde teknolo-
jikilerlemenin 6n cephelerinde yer alir. Bununla birlikte yeniliklerin esas aktorleri; bilim insan-
lar1, mucitler, girisimciler ve sirketlerdir. Dolayisiyla bu aktorlerin motivasyon kaynaklarini ve
davranis egilimlerini incelemek hem bilimsel hem de politika yapim siirecleri icin pratik acilar-
dan son derece kiymetlidir.

i.  “Yaratici yikim” kavrami ilk kez tinlii sosyolog Werner Sombart tarafindan kullanilmig olsa da iktisadi olarak
Joseph Schumpeter tarafindan literatiire sokulmustur. Bu kavram, yenilikgi fikirlerin ve teknolojilerin meveut
ekonomik yapilarin yerini almalariyla doniistiiriicti ve ilerlemeci siireci tanimlamak icin kullanilir.



Konuya reel sektér penceresinden baktigimizda sirketlerin teknoloji gelistirme faaliyetlerini
Ar-Ge yatirimlari, patent basvurular: ve satin aldiklar: teknoloji lisanslarindan takip etmek
mumkindir. Literattirde bu tip gostergeler bilimsel calismalar tarafindan sikca kullanilmakta-
dir. Bu gostergelerin iki dezavantaji bulunmaktadir. Birincisi, geligmis tilkelerde bu tip nitelikli
ve kapsamli veriye ulagim kolayken gelisen iilkeler icinse ayni durum s6z konusu degildir. ikinci
olarak biiyiik sirketler slceginde bu veriler daha kolay takip edilebilirken KOBI'ler icin benzer
veriler cikarmak cok kolay degildir. Bunun gibi dezavantajlarin da etkisiyle teknolojik ilerleme
yolunda reel sektoriin gerceklestirdigi yenilikci ve gelistirici faaliyetleri, veriye dayah bicimde
takip etmek icin sirket diizeyinde yapilan anketlere basvurulmaktadir. Bu tarz anketlerin en
biiyiigii ve en bilineni Diinya Bankasinin gerceklestirdigi Diinya Isletme Anketleri'dir (World
Enterprise Surveys). Bugiine kadar 155 iilkede 200 binden fazla sirket tizerine yapilan bu
anketler, bircok akademik calisma tarafindan sirketlerin davranis bicimleri ve performanslari-
ni 6lciimlemek icin kullanilmistir.” Bu tarz anketler kapsam ve zorluk geregi cok sik tekrarlan-
mamakta, her iilke icin genelde 3 ila 5 yillik periyotlarda hayata gecirilmektedir.

Hizh degisen diinyada daha sik tekrarlanan anket verilerine olan ihtiyac ortadadir. Bu bag-
lamda istanbul 6zelinde reel sektoriin yenilikci ve gelistirici faaliyet egilimlerini 6lcmek adina
[stanbul Ticaret Odasi, sirketlerle anketler yapmistir. Bu analiz, anket verilerini kullanarak
farkh boyutlardaki sirketlerinbu konudaki calismalarini genel hatlariyla analiz etmeyi amacli-
yor.



istanbul Ticaret Odasi Stratejik Arastirmalar Merkezi (ITOSAM), reel sektoriin nabzini takip
etmek icin Istanbul'da faaliyet gosteren sirketlerle anketler yapmaktadir. Anketlerde sirketlerin
yenilikei ve gelistirici faaliyetlere yonelik planlarini 6lgmeye yonelik olarak “Sirketiniz 6ntimiiz-
deki ayda size okuyacagim yenilikci ve gelistirici faaliyetlerden hangisi veya hangilerini yapma-
y1 planlamaktadir?” sorusu yoneltilmistir. Boylelikle reel sektoriin egilimi 6lctilmeye calisilmis-
tir.

Anketin saha calismasi kapsaminda 2023 yili boyunca her ay diizenli olarak ortalama yakla-
sik 510 sirkete anket iletilmistir.il Aragtirmanin kapsami ve ana kitlesinin niteligi geregi Istan-
bul'un 39 ilcesi saha calismasina dahil edilmistir. Ankete katihm gosteren sirketlerin dlcegi
belirlenirken Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ve
Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Bagskanhgi (KOSGEB) tara-
findan ortaklasa hazirlanan “Kiiciik ve Orta Olcekli Girisim Istatistikleri-2020"iii calismasi baz
alinmistir.

Orneklem temsiliyetinin yiikseltilmesi amaciyla kota kontrol degiskenlerinin (KKD-QCV)
modele dahil edilmesi tercih edilmistir. KKD’ler belirlenirken sirketin ana faaliyet alani, calisan
sayist ve bolge kirilhmlarinda so6z konusu degiskenler takip edilmistir. Anket kapsamindaki
bilgiler; sirketlerdeki igletme sahibi/ortagi, genel mudir, genel mudiir yardimeisi ve genel
midiire bagl yonetici/mudiir/direktor pozisyonundaki iist diizey karar alicilar ile goriisiilerek
elde edilmistir.

Veri toplamada ise bilgisayar destekli telefon gortismesi (CATI), bilgisayar destekli yiiz yiize
goriisme (CAPI) ve bilgisayar destekli cevrim i¢i gériisme (CAWI) yontemleri birlikte kullanil-
mistir. Karma yontem ile diizenli olarak sirketlere yaklagik 15-20 dakika stiren anketler iletilmis
ve bu donem sonunda toplamda 5573 gozleme ulagiimistir.

Anket kapsaminda sirketlerden, 6ntimiizdeki ayda yenilikci ve gelistirici faaliyetlerden han-
gilerini yapmay1 planladiklarini belirtmeleri istenmistir. Bu dogrultuda sirketlere ¢oklu cevap
imkani sunulmus ve her bir sirketin “birden fazla secenek™ isaretlemesine olanak taninmistir.
Sonuclar degerlendirilirken 6ncelikle agirliklandirilmis sonuclara yer verilmistir.lv

ii. Saha caligmasi Ocak-Aralik donemi Eyliil ay1 haric 11 aylik verilerini kapsamaktadir.
iii. flgili calisma icin bkz. Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2020

iv. Anket sonucglari “agirhklandirma” yontemiyle analiz edilmistir. Bu yontem, ekonomide orta ve biiyiik 6lcekli
sirketlerin daha fazla etkiye sahip oldugunu dikkate alarak anketteki sirket temsiliyetlerini artirmay1 hedeflemis-
tir. Agirhik faktorlerin hesaplanirken girisimei, calisan sayisi, tiretim degeri, ciro ve katma deger gibi ticari etki
gostergelerinin dagilimlarindan yararlaniimistir.



Sekil 1. Sirketlerin Ana Faaliyet
Alanlaria Gore Dagilimi (%)

36% 33% 23% 8%

Sekil I'de ankete katilan sirketlerin ana faali-
yet alanlari sanayi, ticaret, hizmet ve insaat
olmak tzere dort gruba ayrilmistir. Buna
l_l_' ﬂ ;;ﬁ ] " gore ankete katilanlarin %36,01'i hizmet,
- %32,71'i ticaret, %23,02’si sanayi ve %8,25’i
ingaat grubunda yer almaktadir.

‘ Firmanizin/calistiginiz ~ firmanin

ana faaliyet alani nedir?

Hizmet Ticaret Sanayi Insaat

Sekil 2. Sirketlerin Calisan Sayisina Gore Dagilimi (%)

Sekil 2'de sirketlerin calisan sayisi (sirket
biiytkligi) yer almaktadir. Buna gore ankete

ilgili Soru
katilan sirketlerin %72,5'i mikro (1-9 calisan), &
%I,4710 kiicik (10-49 calisan), %6.,7si orta Firmanizda/calistiginiz  firmada siz dahil
(50-249 calisan) ve %9,2'si buyiik (250 ve toplam kag kisi calisiyor? Liitfen ttim birim-

tizeri calisan) kategorisindedir. leri diigiinerek belirtir misiniz?



Ankete katilan sirketlerden 6niimiizdeki ayda yenilikci ve gelistirici faaliyetlerden yapmayi
planladiklar: secenekleri isaretlemeleri istenmistir. Sirketlere yoneltilen yenilikci ve gelistirici
faaliyetler ise sunlardir;

e Patent basvurusunda bulunmak, e Mal veya hizmet {iretim siirecinde yeni bir
e Faydali model bagvurusunda bulunmak, teknoloji kullanmalk,
o AR-GE yatirimi yapmak, e Sirket calisanlarina kurum digindan profes-
e Tescilli marka bagvurusunda bulunmak, yonel egitimler aldirmak,
e Sirketin mevcut tirtin veya hizmetini farklilasti- e Sirket faaliyetlerini dijitallestirmeye doniik

rarak miisterilere sunmak, yatirim yapmak,
® Sirket icin yeni bir iirtin veya hizmet gelistirmek, e Sirketin bilisim altyapisini giiclendirmek,

e Hicbiri.

Sonuclar ilk olarak Sekil 3’te yer verildigi tizere agirhklandirilmis olarak sunulmustur. Ankete
katilan sirketlerin %44,8’i bir sonraki ay icinde herhangi bir yenilikci ve gelistirici faaliyet plan-
lamadiklarini belirtmistir. Sirketlerin %18,7’si yeni bir tiriin veya hizmet geligtirmeyi, %16,4t
mevcut Uirtin ve hizmetini farklilagtirarak miisterilere sunmayi, %16’s1 bilisim altyapisini giic-
lendirmeyi, %15,2si Ar-Ge yatirimi yapmay1 %14’ ise mal ve hizmet iiretim siirecinde yeni bir
teknoloji kullanmay1 planlamaktadir. Sirketlerin en az yapmayi planladigi faaliyet ise %7 ile
patent basvurusunda bulunmak olarak belirtilmistir.

Sekil 3. Sirketlerin Planladig Yenilikci ve Gelistirici Faaliyetler (%)

44,8

18,7
152 16 164

133 14
1,1
7 84 89
Patent Faydali model Sirket AR-GE yatinmi Sirketin Hicbiri
basvurusunda basvurusunda faaliyetlerini yapmak mevcut
bulunmak bulunmak dijitallestirmeye uran/hizmetini
yonelik farkhlastirarak
Tescilli marka Sirket gal|§malsr Mal/hizmet Sirketin mustenlire Sirket igin
basvurusunda calisanlarina  YaPma Gretim bilisim sunma yeni bir
bulunmak kurum disindan slrecinde yeni altyapisini Gran/hizmet
profesyonel bir teknoloji glglendirmek gelistirmek
egitimler aldirmak kullanmak

Katimeilar birden fazla secenek isaretlediginden toplamlar %100'i vermeyecektir.



SIRKET BUYUKLUKLERINE GORE PLANANLANAN
YENILIKCi VE GELISTIRICi FAALIYETLER

Firma biytkliigli pazar giictiniin 6nemli bir gostergesi olup yenilikei ve gelistirici faaliyet
kararlari icin 6nemli bir etken olarak kabul edilebilir. Joseph Schumpeter, entelektiiel ve bilim-
sel hayatinin ilk yillarinda kiictik sirketlerin yenilik siirecinde daha dinamik ve belirleyici oldu-
gunun altini cizse de sonraki yillarda biiyiik sirketlerin genis finansal altyapilari, Ar-Ge faali-
yetlerine ayirabilecekleri kaynaklarin cesitliligi ve cesitli maliyet avantajlarina sahip olmalarin-
dan dolay1 kiictik sirketlere kiyasla daha yenilikci olma egilimde olabileceklerini 6ne stirmiis-
tur.’

Mikro ve kiiciik 6lcekli firmalarin yenilikci ve gelistirici faaliyetlere daha az egilimli olmalari-
nin nedenleri arasinda finansmana erisim sorunlari, nitelikli ¢calisan eksikligi ve teknolojik kabi-
liyetlerinin sinirh olmasi gibi unsurlar yer almaktadir. Ampirik literatiirde biiytik sirketlerin
daha yenilik¢i ve gelistirici faaliyetlere daha fazla kaynak ayirdiklarina dair bulgular cogunluk-
ta olsa da mikro ve kiiciik 6l¢ekli sirketlerin bu alanlarda daha aktif oldugunu gosteren calis-
malar da mevcuttur.”

Ankette yer alan sirketlerin biiyiikliiklerine gore degerlendirilebilmesi ve karsilastirilabilme-
si amaciyla "mikro ve kiiciik" ile "orta ve biiytik" seklinde iki gruba ayrilarak analiz yapilmistir.
Gruplandirma sonucu elde edilen sonuclar Sekil 4te sunulmaktadir. Genel sonuclar degerlen-
dirildiginde orta ve biiyiik 6lcekli sirketlerin yenilikci ve gelistirici faaliyetlerde bulunmayi
planlama egilimlerinin, mikro ve kiiciik 6lcekli sirketlere kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmek-
tedir.

Sekil 4.8irket Biiyiikliiklerine Gore Yenilikgilik ve Gelistiricilik Egilimi (%)

75,1
28,4 29,8
y 26,3 252 234 27,2
6.2 20,9 !
1
12,4 ’ 14,3 08
8,5 y 8,7
4,1 ! 5,2 5,0 6,5 g
2'1 . 2,7 | 3'1 . 2’9
Patent AR-GE Sirketin mevcut Mal/hizmet Sirket Higbiri
basvurusunda yatirimi aran/hizmetini Uretim faaliyetlerini
bulunmak yapmak farkhlastirmak surecinde yeni dijitallestirmeye
bir teknoloji yonelik
Faydali model Tescilli marka Sirket igin kullanmak Sirket calismalar Sirketin
basvurusunda basvurusunda yeni bir calisanlarina  yapmak bilisim
bulunmak bulunmak Urin/hizmet kurum altyapisini
gelistirmek disindan guglendirmek
profesyonel
egitimler
aldirmak

Mikro-Kuguk H Orta-Buyuk

Katilimeilar birden fazla secenek isaretlediginden toplamlar %100'i vermeyecektir.



Mikro ve kiiciik olcekli isletmelerin 975,18'i herhangi bir yenilikci veya gelistirici faaliyet
gerceklestirme egiliminde degildir. Buna karsilik orta ve biiyiik 6lcekli sirketlerde bu oran
%38,75 ile kendi icinde en diistik seviyede gerceklegmistir.

Mikro ve kiictik olgekli isletmelerin gelecek donemde planladiklar: yenilikci ve gelistirici
faaliyetler degerlendirildiginde sirketlerin %9,8 oraninda yeni bir iriin ve hizmet gelistirmeyi
planladigi gozlemlenmektedir. Sirasiyla bakildiginda sirketlerin %8,52’si mevcut iirtin ve
hizmetleri farkhlastirarak misterilere sunmayi, %6,56’s1 bilisim alt yapilarini giiclendirmeyi ve
%5,02’si dijitallesmeye yonelik yatirim yapmayi planlamaktadir. Bir sonraki ay icin en diisiik
oranda yapilmasi planlanan faaliyet ise %2,11 oraniyla patent basvurusu yapmak olmustur.
Genel olarak sirketlerin bir sonraki ay icin planladigi yenilik¢i ve gelistirici faaliyetler %2 ile
%10 arasinda bir dagihm gostermektedir.

Orta ve biiyiik olcekli sirketler degerlendirildiginde yeni iirtin ve hizmet gelistirmenin
%:29,85 ile en yiiksek planlanan faaliyet oldugu gozlemlenirken en az yapilmasi planlanan faali-
yetin ise %I12,46 ile patent bagvurusunda bulunmak oldugu tespit edilmistir. Sirketlerin en cok
planladiklar: diger faaliyetler ise sirasiyla %28,4 ile Ar-Ge yatirimi yapmak, %27,27 ile girketin
bilisim altyapisini giiclendirmek, %26,37 ile mal veya hizmetlerini farklilagtirarak miisterilere
sunmak, %25,25’le mal ve hizmet iiretim siirecinde yeni bir teknoloji kullanmak, %23,46 ile
dijitallesmeye yonelik yatirim yapmak olmustur.

Mikro-kiiciik ve orta-biiyiik sirketler arasinda en belirgin farklilik 66,43 puan ile hicbir yeni-
likci ve gelistirici faaliyet planlamamakta ortaya cikmistir. Sirketlerin patent bagvurusunda
bulunmay1 planlamasi ise 10,34 puan ile en az farkhlik gosteren faaliyet olarak éne cikmistir.
Ar-Ge yatirimi yapmaya doniik olarak mikro ve kiiciik sirketler ile orta ve biiyiik sirketler
arasindaki fark da dikkat cekicidir.

IHRACATA GORE YENILIKCi VE GELISTIRiCi FAALIYETLER

ihracat; firmalara pazar payini genisletme, 6lcek ekonomisi avantajlari elde ederek maliyet
diizeyini diigsiirme, uluslararasi deneyim kazanma ve teknolojik bilgi birikimi edinme firsatlari
sunar. Dolayisiyla ihracat yapan firmalar, uluslararasi rekabet avantaji elde etmek ve bu avan-
taji siirdiirmek icin tiriin veya hizmetlerinde yenilikci ve gelistirici faaliyetlere daha fazla odak-
lanma egilimindedir.?

Sirketlerin yenilikci ve gelistirici faaliyet yapma egilimleri, ihracatci firma olup olmama duru-
muna gore analiz edilmistir. Anket sonuclarina gore yenilikci ve gelistirici faaliyetlerde bulun-
may1 planlayan sirketlerin cogunlugu ihracat gerceklestiren sirketlerdir.

ihracat yapan firmalarin sadece %29,39'u herhangi bir yenilikci ve gelistirici faaliyette
bulunmayi planlamazken ihracat yapmayan firmalarin %78,8’i yenilikci ve gelistirici bir faaliyet
planlamamaktadir.

ihracat yapan sirketler tarafindan en cok yapilmasi planlanan faaliyet %24,47 ile yeni bir {iriin
veya hizmet gelistirmek olurken en az yapilmasi planlanan faaliyet %10,15 ile patent bagvuru-



sunda bulunmak olarak belirtilmistir.

ihracat yapan sirketlerin en cok planladiklari diger faaliyetler ise sirasiyla %21,54 ile meveut
tirtin veya hizmetini farklilagtirarak miisterilere sunmak, %20,67 ile Ar-Ge yatirimi yapmalk,
%20,11 ile sirketin bilisim altyapisini giiclendirmek, %19,55 ile mal veya hizmet iiretim siirecin-
de yeni bir teknoloji kullanmak, %17,68’le sirket faaliyetlerini dijitallestirmeye dontik yatirim
yapmak, %I14,76 ile sirket calisanlarina kurum disindan profesyonel egitimler aldirmak olmus-
tur.

Kiresel capta yenilikci olan sanayiye uygulanabilen buluslarin sahiplerine koruma imkani
saglayan bir sinai miilkiyet hakki olan faydali modele, ihracat yapan sirketlerin %I13,01i, ihracat
yapmayan sirketlerin ise %1,64t basvuruda bulunmay1 planlamaktadir.

ihracat yapmayan sirketler tarafindan en cok yapilmasi planlanan yenilikci ve gelistirici
faaliyet 9%8,37 ile yeni bir tirtin veya hizmet gelistirmek olurken en az yapilmasi planlanan faali-
yet ise %I1,18 ile patent bagvurusunda bulunmaktir.

ihracat yapmayan sirketlerin planladigi diger faaliyetler arasinda sirasiyla %7,26 ile meveut
tirtin veya hizmetini farkhlastirmak, %35,72 ile bilisim altyapisini giiclendirmek, %4,03 ile sirket
faaliyetlerini dijitallestirmeye doniik yatirim yapmak, %3,98 ile mal veya hizmet tiretim siire-
cinde yeni bir teknoloji kullanilmak, %2,85 ile Ar-Ge yatirimi yapmak, %2,19 ile sirket calisanla-
rina kurum disindan profesyonel egitimler aldirmak bulunmaktadir.

ekil 5. ihracat Yapma Durumuna Gore Yenilikei ve Gelistirici Faaliyetler (%)
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