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“isvicre Yetenek Rekabetinde Zirvede Yer Aliyor”

[s siireclerini daha etkin ve verimli hale getiren yapay zeka teknolojileri bircok alanda déniisiimii de beraberinde getiriyor. Yapay zeka ve
akilli otomasyon teknolojileri bir yandan bazi islerin otomatiklestirilmesini saghyor bir yandan da yeni islerin ortaya ¢ikmasina yol
aciyor. Bu stirecte ortaya ¢ikan isler rekabet avantaji saglamak adina yeni teknolojilerin kullamimini kaginilmaz hale getiriyor. Ancak
gelismis egitim sistemine sahip iilkeler dahi siirekli degisen is piyasasina insanlar: hazirlama konusunda yetersiz kalabiliyor. Bu da
iilkelerin nitelikli i giicti gelistirmelerini, yetenekleri elde tutmalarini ve iilkenin yetenekli is giicii icin cazip bir yer olmasi gibi faktorleri
o6nemli kiliyor.

International Institute for Management Development (IMD ) tarafindan yayimlanan Diinya Yetenek Siralamasi (World Talent Ranking)
isimli raporda; tlkelerin nitelikli is giicii gelistirmeleri, yetenekleri elde tutmalar1 ve cezbetmelerine yonelik faktorlerdeki
performanslarini yansitan rekabet endeksi yer aliyor. Rapora gore Isvigre, 2020 yilindan beri rekabet endeksinde liderligini koruyor. Bu
durum iillkenin nitelikli is giicii acisindan diger tilkelere kars1 acik ara rekabet avantaji elde ettigini gosteriyor.

— isvigre 100,00
Singapur 85,65
Luksemburg 81,69
Finlandiya 7338
“ Almanya 72,79
[ s ] israil 72,2

“ Tayvan 70,36
ABD 66,84
Franso 65,01
Birlesik Krallik 6171

Gekya 60,80

Not: Siralamada 68 Ulke Yer Aliyor.
Kaynak: IMD, World Talent Ranking Report 2024
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“Turkiye Yetenek Rekabetinde 57. Sirada Yer Ahyor”

Giindem | Diinya

Raporda yer alan bilgilere gore Tiirkiye ise rekabet endeksi siralamasinda 2024 yilinda 2020 yilina gore 11 sira gerileyerek 57. sirada yer
alhiyor. Endeksin alt kalemleri incelendiginde tilkedeki yeteneklerin gelisimini ifade eden yatirim ve kalkinma kaleminde Turkiye 2020
yilinda 46. siradayken 2024 yilinda 55. siraya geriliyor. Tirkiye'nin yabanci yetenekler icin ne kadar cekici oldugunu yansitan alt
endekse gore son dort yilda Tiirkiyenin 10 sira geriledigi goriliiyor.

Ulkenin yetenek havuzunun endiistrinin ve ekonominin taleplerini karsilayacak becerilere sahip olup olmadigini élgen farkh bir alt
endekse gore 2020 yilinda 41. sirada yer alan Turkiye 2024 yilinda 58. siraya geriledi. Bu kalemdeki 17 siralik gerileme son yillarda
tilkenin elindeki yeteneklerin farkli tilkelere yoneldigini gosteriyor. Bu durum TUIK tarafindan gectigimiz haftalarda yayimlanan “beyin
gocil istatistikleriyle” de uyum gosteriyor.

Diinya Yetenek Siralamasit Raporu

Polonya 58,78
Gin 5818
“ italya 57,42
“ Yunanistan 54,33
“ Macaristan 48,02
[ 55 | Guney Afrika 221

Turkiye 40,63
[ s8] Hindlistan 4047
“ Bulgaristan 38,18
Meksika 36,32
Filipinler 35,44
“ Brezilya 30,45

Not: Siralamada 68 Ulke Yer Aliyor.
Kaynak: IMD, World Talent Ranking Report 2024
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Sest Anket1

1C1IN1N

Tuket

PwC

“Dijital Kanallar Yayginlasiyor Fakat Tiiketiciler Veri ihlali ITOSAM
Konusunda Endiseli”

smnrum ARASTIRMALAR MERKEZI

Uluslararas: denetim ve danismanlik sirketi Pricewaterhouse Coopers (PwC) tarafindan yayimlanan “2024 Tiketicinin Sesi Anketi”,
tiketicilerin satin alma aligkanliklarini ve egilimlerini mercek altina aliyor. Anket, 31 iilke ve bolgede 20.000’den fazla tiiketicinin
gorusini alarak olusturuldu. Anket sonuclarina gére 2019 senesinde katilimeilarin %21°i sosyal medya tizerinden tirtin satin aldigim
dile getirirken bu sene bu oran %46’ya yiikseldi. Tiiketicilerin %41’i ise bir sosyal medya fenomeninin tamitimina veya tavsiyesine
dayanarak bir tirtin satin aldigini ifade ediyor.

Ote yandan anket tiiketicilerin veri giivenligi konusundaki endiselerini ortaya koyuyor. Tiiketicilerin %83t kisisel verilerinin
korunmasinin giivenlerini kazanmak icin en énemli faktorlerden biri oldugunda dair hemfikirken %801 kisisel bilgilerinin gizli
kalacagina dair giivence talep ediyor. Ancak tiiketicilerin sadece %52’si verilerinin nasil depolandigini ve kullanildigini biliyorken %71’i
sosyal medyadaki verilerinin giivenliginden endise duyuyor. Sirketler tiketicilerin gitvenini veri endiselerini ciddiye alarak, siber
giivenligi bir harcama kalemi degil yatirim olarak degerlendirerek ve dogru iletisim stratejileri belirleyerek kazanabilir.

Tiiketiciler Sirketlere Giivende Hangi Ozelliklere Oncelik Veriyor?

Tuketici ile ortak amag ve degerlere sahip oimas [ D 59°
Guglu bir finansal performansa sahip oimasi [  NRREEEEGEGEEGEEEEEEEEEEEEEEED 61°-

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetisim

alanlarinda seffaf omasi NGNS 62°.
Beklenmedik durumlar veya kesintiler sirasinda D Gc°
bile Urtn/hizmet tedarigini tutarl sekilde strdtrmesi 68%

Uygun fiyath trtin ve hizmetler sunmas! D 75,

Tutarl musteri deneyimi ve yuksek kalitede o

musteri hizmeti sunmasi NG 76°%
Agik iletisim saglamasi - IS 77%
Caliganlara adil ve etik davranmasi D 77%

Kaliteli tran ve hizmetler sunmas D 79%

Tuketici verilerini korumas: | D 537,

Not: Yizdeler, ‘Onemli’ ve ‘Cok Onemli’ Olarak Degerlendirilen Yanitlarin Toplamidir.
Kaynak: PwC, 2024 Tiketicinin Sesi Anketi
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“Tiiketicilerin Sepetlerinde Siirdiirilebilir Uriinler Var”

Gundem | Is Dinyast

Anketin diger bulgularina gore alisveris secimleri artik yalnizca kisisel memnuniyetle sinirh kalmiyor. Ayni zamanda olumsuz cevresel
etkileri azaltma amacini da tagimalari bekleniyor. Tiiketicilerin %85’ iklim degisikliginin sonuc¢larindan dogrudan etkilendigini ve satin

‘O aldig iriinlerin cevresel etkilerine dikkat ettigini soyliyor. Diger taraftan, tiikketicilerin %31°i 6niimiizdeki yilda tiikketim aliskanliklarina
B} yonelik en bityiik riskin enflasyon oldugunu belirtirken %62’si enflasyon sonucunda temel ihtiyaglarin fiyatlarinin yiikselmesi nedeniyle
—é onumiizdeki 6 ay icerisinde biitcelerinin biiytik bir kismini temel gida harcamalarina aktaracagini ifade ediyor.
<[‘< Bu enflasyonist kisitlamalara ragmen katilimcilar siirdiiriilebilir alternatifler icin ortalama fiyatlarin %9,7 tizerinde 6deme yapmaya
3 istekli olduklarim1 belirtiyorlar. Sturduriilebilirlik = siirecinin finansal kisitlarla birlikte yiratildiga dikkate alindiginda,
() siirdiiriillebilirligin maliyet ve faydalarini dengeleyecek stratejik yatirimlar sirketler i¢in kritik bir rol oynuyor.
N
-
B
25 Tiiketicilerin Daha Fazla Odeme Yapmaya istekli Oldugu Siirdiiriilebilir Uriin Grup
=
Yerel treticiler tarafindan dogrudan satilan ardinl e
'_9-4) erelElSIERIEEN] an(é?rgrgiﬂag? ng‘aa{;ﬁ%r;ﬁ; [ ] ] = Ortalamanin Uzerinde fiyat 6demem
: 1-5%
ﬁ Yerel butik Granler I | 6109
n - ‘o
Geri donusturtlmus ve/veya gevre dostu o
. malzemelerden yapilan Urnler I B = 11-20%
u21-30%
Cg) Dogada gozinebilen tronier I . e
Etik uygulamalar konusunda itibar sahibi sirketlerin [ @
Q_4 Urdnleri (6rn. insan haklarini savunan) I
DusUk karbon ayak izine sahip trtnler | I EREEEE ]
Seffaf ve izlenebilir tedarik zincirine sahip trdnler | ]
Ortalama - I |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Not: Bazi Sorular igin Degerlerin Toplami Sayilardaki Yuvarlamadan Dolayi %100°e Ulagmayabilir.
Kaynak: PwC, 2024 Tiketicinin Sesi Anketi
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Gindem | Turkiye

“Muhtemel Egitim Siiresi 17,9 Yil”

TUIK tarafindan yayimlanan Muhtemel Egitim Siiresi (MES) 2023 yih verilerine gére Tiirkiye'de ilkokula baslama cagina gelmis bir
bireyin en ytiksek egitim kademesini tamamlayana kadar egitim hayatinda gecirmesi muhtemel siire 17,9 y1l olarak kaydedildi. Cinsiyet
ayrimina gore bu siire kadinlar icin 18,4 yil, erkekler icin ise 17,6 y1l olarak gerceklesti. il bazinda degerlendirildiginde en yiiksek MES
seviyesi 20,3 yil ile Istanbul’da gerceklesti. Hem kadinlar hem de erkekler icin en yiitksek MES seviyesine sahip olan il yine Istanbul oldu.

Egitim Kademelerine Gére Muhtemel Egitim Siiresi, 2018-2
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kademesinde gecirmesi muhtemel

T TN 2018 12,6 6,0
2019 12,6 6,2 “ \
Muhtemel Egitim Siiresi (MES):
llgili egitim kademesine giris yasinda
2020 12,7 6,4 olan bir kisinin, belirtilen egitim
124 [ 64 |

8,8 2021 kolan orgln egitim slresini gosterir.
7
18,2 2022 12,7 5,5
2o TR
= [lkokul-yuksekogretim = ilkokul-ortadgretim = Yiksekdgretim

Kaynak: TUIK
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Gindem | Turkiye

“Cinsiyet Esitligi Endeksi Kadinlar Lehine Artt1”

MES kapsaminda agiklanan cinsiyet esitligi endeksi, 2023 yilinda kadinlar lehine artig gosterdi. Ilkokul-yitksekogretim kademesinde
2018 yilinda 0,97 olarak hesaplanan endeks, 2023 yilinda 0,08 puanlk artisla 1,05’ yiikseldi. Il bazinda degerlendirildiginde Istan-
bul'un endeks degeri 2018 yilina kiyasla 0,07 puanlik bir artis gostererek 1,06 degerine ulasti.

Egitim Kademelerine Gore Cinsiyet Esitligi Endeksi, 2018-2

Cinsiyet Esitligi Endeksi, kadm\
MES degerinin erkek MES degerine

Koran\anma& ile hesaplanmaktadir.
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Kaynak: TUIK
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“TUFE’de Yillik %49,38 Artis” IR

Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) eyliil ayinda bir énceki aya gore %2,97, bir énceki yilin ayni ayia gore %49,38 oraninda artis gosterdi. Yurt Ici
Uretici Fiyat Endeksi (YI-UFE) ise bir énceki aya gére %1,37, bir énceki yilin ayni ayina gore %33,09 oraninda artti.

)
=
-~
5
H
g
(5]
o
=
3
&)

5
P
n
<
=
-
M TUFE ve YI-UFE Yillik Degisim Oranla
* ot
D) 180
H 160
140
120
100
80
60 49,38
40
20 33,09
OC\JC\JC\JC\JC\JC\JC\JC\JC\INNNM@M@M@M@M@U)@?V?V??V?V
O R R o R A VR N o o o BV Vo o A s VN o Ao AL A Vo Ao A A N B R RNV VRN
CSOF2ZNESSTLOTOFLXRNESST ST gL =2NE S
SH=Z3ToQUUI<IER=23TeQPUI<Ep=23E Q0
—TUFE —Yi-UFE

Kaynak: TUIK
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“En Yiitksek Artis Egitim Grubunda”
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TUFE ana harcama gruplar itibariyla eyliil ayinda bir énceki aya gore azalis gosteren tek grup %0,88 ile haberlesme olurken artisin en fazla
yasandig1 ana grup ise %14,21 ile egitim oldu.

S
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= TUFE Ana Harcama Gruplarina Gore Aylik Degisimler (%), Eyliil 2(
=
:D Haberlesme  -0,88 mm
- Saglk — 1,51
Ev egyasi 1,98
Eglence ve kultur 2,35
Ulastirma —— 2,44
Gida ve alkolslz icecekler 2,48
Lokanta ve oteller 2,72
TUFE e 2,97
Cesitli mal ve hizmetler s 3,25
Giyim ve ayakkabl Esss——— 3,63
Konut s 3,86
Alkollt icecekler ve tattn Eaes——— 4,16
Egitim e 14,21

Kaynak: TUIK
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“imalatta %1,25 Oraninda Artis”

Sanayinin dort sektoriinde aylik degisimler; elektrik, gaz iiretimi ve dagitiminda %2,28, su temininde %1,95, madencilik ve tas ocak¢iliginda
%1,83, ve imalatta %1,25 oraninda artis olarak gerceklesti.

Yi-UFE Aylik Degisim Oranlari (%), Eyliil 2024

YI-UFE s 1,37
Madencilik ve tag ocak¢iligr . 1,83
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imalat  —— 1,25
Elektrik,gaz,buhar I 2,28
Su temini I 1,95
Ara mallar I 1,27
Dayanikli tiketim mallarr s 1,70
Dayaniksiz tiketim mallari . 1,70
Enerji mmmmm 0,45
Sermaye mallar I 1,89

Kaynak: TUIK
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Gindem | Turkiye

“Ayhik Bazda Fiyatlarda %3,9 Artig”

Perakende fiyatlar1 yansitan Istanbul Ucretliler Gecinme Indeksi eyliil ay1 verileri agiklandi. Buna gore fiyatlar bir énceki aya gore %3,9, bir

! onceki yilin ayni ayina gore ise %59,18 oraninda artis gosterdi. Boylece aylik bazda enflasyon son bes ayin en yiiksek seviyesini gordii.
g\ Toptan fiyatlarini yansitan Toptan Esya Fiyatlar1 indeksi ise bir énceki aya gére %4,67, bir énceki yilin ayni ayina gore %47,89 artt.
n
S
=
3
O istanbul Ucretliler Gecinme indeksi ve Toptan Esya Fiyatlari iIndeks
~ 120
. 110
100
90
80
70
60 59,18
50
40 47,89
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—— Istanbul Ucretliler Gecinme indeksi ——Toptan Esya Fiyatlar indeksi

Kaynak: ITO
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“Egitim, Kiiltiir ve Eglence Grubunda %13,24 Artig”

Istanbul Ucretliler Gecinme Indeksi harcama gruplarina gére aylik degisim oranlarinda %14,62lik artis ile diger grubu (¢ocuk harghklar: ve
egitime baglh diger harcamalar) ilk sirada yer aldi. Bu grubu %13,24 artis ile egitim, kaltiir ve eglence grubu (kirtasiye iiriinleri, yan kirtasiye
uriinleri ve cocuk giyimine bagh tirtinler) izledi. Okullarin agilmasinin bu gruptaki artisi etkiledigi degerlendiriliyor.

Toptan Esya Indeksi harcama gruplar icinde mensucat grubunda bir énceki aya gore %13,72 oraninda artis yasandi. Bu grubu ise %6,83 ile
islenmemis maddeler izledi.

I Eyliil Ayinda Gruplar itibariyla Ayhik Degisim Oranlari (%)

istanbul Ucretliler Geginme indeksi Toptan Esya indeksi

Giyim I 6,67 Yakacak ve Enerji [l 2,01
Gida N 2,63 Gida Maddeleri |m—u 2,61
Diger I 14,62

Kimyevi Maddeler N 4,43

Ulastirma ve Haberlesme -0,35 1
$ S Genel N 4,67

Saglik m 0,72
Madenler N 2,6
Ev Egyasl I 3,62
' i I 6,
Genel — Islenmemis Maddeler 6,83
Gltar, EGiti g i i
Kultar, Egitim, Eglence I 13,24 Insaat Malzemeleri 5,48
Konut . 4,18 Mensucat N 13,72

Kaynak: ITO
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Hizmet Uretici Fiyat Endeksi

“Ulastirma ve Depolama Hizmetleri Aylik ve Yillikk Bazda En

Cok Artis Kaydeden Sektor Oldu”

Hizmet Uretici Fiyat Endeksi (H-UFE) 2024 agustos ayinda bir énceki aya gore %2,62; bir énceki yilin ayni ayina gore ise %5772 oranlarinda artis
kaydetti. On iki aylik ortalamalara gore ise artis %76,54 oraninda yasandi. Bir 6nceki yilin ayni ayina gore ulastirma ve depolama hizmetlerinde
%53,44, konaklama ve yiyecek hizmetlerinde %61,35, bilgi ve iletisim hizmetlerinde %65,99, gayrimenkul hizmetlerinde %57,69, mesleki, bilim-

sel ve teknik hizmetlerde %65,89, idari ve destek hizmetlerde %55,51 oranlarinda artis gerceklesti.

Yillik H-UFE'ye gore 11 alt sektor daha diisiik, 16 alt sektor daha yiiksek degisim gosterirken aylik H-UFE'ye gore 15 alt sektor daha disiik, 12

alt sektor daha yiiksek degisim gosterdi.

H-UFE Bir Onceki Yilin Ayni Ayina Goére Yillik Degisim Orani (%), Agustos

120

100
97,20
80

7,72
o0 61,77 ST
40
20
‘?/Q/‘?/‘?/Q/ 2 PR AP R PR PP QP Q> Q> QX qd g Qb b gX
Q/Q/‘?/‘?/‘?/ ‘L‘}/‘}/(}/‘}/{b\fb.%%%% %‘b‘b‘b‘b
S TS S e

Kaynak: TUIK

Hizmet Uretici Fiyat Endeksi \
(H-UFE), Ulke ekonomisinde Uretimi
yapllan hizmetlerin Uretici fiyatlarini
zaman i¢inde karsilagtirarak fiyat

Kdegwgimlerim Olcen fiyat endeksidir.

iTOSAM
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“Turkiye Imalat PMI Eylul Ayinda Esik Degerin Altinda R

Seyretmeye Devam Etti”

Giindem | Turkiye

SO Tiirkiye imalat PMI eyliil ayinda 44,3 olarak kaydedildi. Bir énceki aya gore 3,5 puan azalan endeks, iktisadi canlilik icin kabul edilen 50 esik

iSO Tiirkiye imalat PMI imalam
sanayinin  kaydettigi  performansi
sergilemek  amaciyla  tasarlanmig
bilesik bir performans gostergesidir. 50

50

48

= degerinin altinda kalmaya devam etti. Bu durum imalat sanayindeki zayiflamanin devam ettigini gosteriyor. Ote yandan girdi maliyetlerindeki
E belirgin artis stirerken yeni siparislerde 2020 mayistan itibaren en keskin yavaslama kaydedildi.
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O degerinin  Uzerinde  olgllen  tim
44,3 rakamlar sektorde iyilesmeye isaret
42 etmektedir,
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Kaynak: istanbul Sanayi Odasi Trkiye imalat PMI
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“Uretim Tiim Sektorlerde Yavasladi”

iTOSAM
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STRATEJIK ARASTIRMALAR MERKEZi

Tirkiye Sektorel PMI raporuna gore Tirk imalat sektoriiniin tiim alanlarinda zorlu faaliyet kosullar: devam ediyor. Eylil ayinda takip edilen on
sektoriin tamaminda iiretim daraldi. Uretimdeki en fazla gerileme ana metal sanayinde kaydedilirken gida iiriinleri en az gerileme gésteren
sektor oldu. ilgili ayda iiretimdeki bu diisiis, yeni siparislerin zayi1flamasindan kaynakland.

Tiirkiye Sektorel PMI Anketi, Eyliil 2024

Gida Uranleri

Agac ve Kagit Uranleri

Elektrikli ve Elektronik Urtinler

Kara ve Deniz Tasitlar

Kimyasal, Plastik ve Kauguk Urtnleri
Makine ve Metal Urtinler

Metalik Olmayan Mineral Urtinler
Tekstil Urtinleri

Giyim ve Deri Urtinleri

Ana Metal Sanayi

47,7 —
46,5 EEEEE——

45,7 I

44,3 I

43,6

43,5

43,0
42,6
42,5
42,3 I

Kaynak: istanbul Sanayi Odasi Turkiye Imalat PMI



iTOSAM

@ iSTANBUL TiCARET ODASI

STRATEJIK ARASTIRMALAR MERKEZi

Giindem | Turkiye

“SAMEKS Referans Degerinin Altindaki Seyri Devam Ediyor”

Eylil ayinda mevsim ve takvim etkisinden arindirilmis SAMEKS Bilesik Endeksi, bir énceki aya gore 0,2

puan azalarak 46,5 degerine geriledi. Bu donemde Hizmet Sektorit SAMEKS endeksi 6nceki aya gore 1,1 “

puan azahs gostererek 45,7 seviyesinde kaydedilirken Sanayi Sektorit SAMEKS endeksi ise dnceki aya gore o \
1 puan azalarak 44,6 seviyesine geriledi. SAMEKS verlernden harekete

hem imalat sanayinin hem de
hizmetler  sektérinin  yonu

Kﬁjmcedem gorulebilir,
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SAMEKS Bilesik Endeksi SAMEKS Sanayi ve Hizmet Endeksle
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———SAMEKS Sanayi  ———SAMEKS Hizmet

Kaynak: MUSIAD
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